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1. Introducéo

O percurso recente da Universidade Federal de Lavras (UFLA) foi marcado pela expansao
da estrutura fisica, pela ampliacdo do numero de cursos de graduacgéo e de programas de
poés-graduacdo, pelo aumento da quantidade de alunos ingressantes, exigindo novas
formas de organizacao da Instituicdo. Como parte desse processo de reestruturacao, foram
criadas, em maio de 2020, as Unidades Académicas (UA), nomeadas, segundo as
especificidades das grandes &reas do conhecimento, por faculdades, escolas e institutos.
Esse novo modelo tem como foco a desconcentracdo das decisbes académico-
administrativas e a horizontalizacdo do poder de decisdo no ambito das atividades de
Ensino, Pesquisa e Extensdo. Tais unidades visam congregar departamentos, cursos de
graduacdo, cursos de poOs-graduacdo, coordenadorias de secretarias integradas e
coordenadorias de gestdo estratégica, além de outros setores especificos e relacionados a

determinada grande area do conhecimento.

Essa nova estrutura organizacional, composta por 8 (oito) Unidades Académicas, foi
aprovada pelo Conselho Universitario (CUNI) em 22/05/2020 (Resolugdo CUNI n° 025),
apos analise e encaminhamentos feitos também pelo Conselho de Ensino Pesquisa e
Extensdo (CEPE). A criacdo das unidades académicas se desdobrou em diversas
alteracdes regimentais na UFLA, com a adequacéo do Estatuto Geral, com aprovacao do
texto definitivo pelo CUNI em 18/03/2021, mudanca no Regimento Geral da Universidade
e criacdo de regimentos proprios para cada Unidade Académica que ainda esta em curso.
Nesse contexto, foi criada a Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas (FCSA), instituida
pela Resolucdo CUNI N° 028, de 22 de maio de 2020. A FCSA congrega os departamentos
de Administracdo e Economia, Administracdo Publica e Direito e tem como orientacdo a
geracédo, o desenvolvimento, a socializacdo, a divulgacéo e a aplicacao de conhecimentos
em Direito, Administracdo e Administracdo Publica, bem como em suas areas correlatas,
por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, integrados a formacao profissional, com

comprometimento ético e social, em conformidade com os principios da UFLA.

Simultaneamente a todas as mudancas regimentais demandadas pela nova estrutura
organizacional da UFLA, em 24 de julho de 2020 foi instituida a Comisséao responsavel por
elaborar a proposta do PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA para o

periodo 2021 a 2025. O periodo de entrega do PDI culminou com todas as mudangas
8



estruturais em curso, o que motivou a Reitoria a definir como politica norteadora do
planejamento institucional o alinhamento entre as orientacdes estratégicas em toda a
Universidade, o que envolve a elaboracdo do que foi nomeado de PDU — Planos de
Desenvolvimento das Unidades, sejam elas administrativas (constituidas pelas diretorias

da reitoria e pro-reitorias) ou académicas.

Em 7 de janeiro de 2021 foi emitida a Portaria da Reitoria n. 8, que instituiu a estrutura de
planejamento estratégico, gerencial e operacional da UFLA para o periodo 2021 a 2025.
Nesse documento, no paragrafo 2°, foi estabelecida a necessidade de entrega do PDU,
incluindo uma breve apresentacdo de cada parte que deveria compor o documento. Em 14
de janeiro de 2021 foi emitida Portaria da FCSA n. 2, que designou comissao responsavel
pela elaboragcéo do PDU — FCSA, que envolveu representacdes de chefias, coordenacgdes
de curso de graduacéo e de pds-graduacdo, Coordenadoria de Gestéo Estratégica (CGE),
representacdo de técnicos e representacdo discente. Foi estabelecida uma agenda de
reunides semanais (duas por semana) a fim de trabalhar na andlise de cenarios, definicao
de propdésitos e de objetivos gerais da Unidade. Entre 25 de fevereiro e 10 de marco foi
realizada primeira consulta publica do PDU com a participacdo de docentes, técnicos,
terceirizados e discentes. A maioria das sugestfes enviadas foram acatadas parcial ou

totalmente pela comissao.

O presente documento apresenta inicialmente a missao, visao e valores da FCSA, além de
aspectos gerais que dizem respeito aos seus compromissos regimentais. Na sequéncia sao
apresentados os instrumentos de andlise estratégica utilizados, de modo alinhado com o
PDI da UFLA. Os objetivos, metas, indicadores e acdes que devem ser realizados para o
periodo de vigéncia do PDU estdo na sequéncia da analise SWOT realizada para a FCSA.
Por fim, sdo apresentados os planos de tratamento de risco que deverdo ser
implementados, a fim de mitigar os obstaculos que por ventura venham a ocorrer durante

a execucgao do plano.

2. Missao, visao e valores da FCSA

A missdo € a razdo de existéncia de qualquer organizagdo. A viséo € a situacao que se
deseja alcancgar no futuro. Neste caso, como o horizonte temporal do PDU é 2025, o tempo

de realizacdo da visao € dentro deste limite. Os valores, por sua vez, sdo 0s principios, 0s



ideais de comportamento que devem nortear as relagbes entre as pessoas (docentes,

discentes, técnicos e sociedade em geral) e orientar os trabalhos e a busca de resultados.

Apls apresentacdo de uma versdo preliminar desses trés elementos de definicdo
estratégica em consulta a comunidade da FCSA, foram recebidas contribui¢cdes, o que

motivou a realizacdo de adequacdes nos textos.

Deste modo, a missdo da FCSA é:

Contribuir para a formacdo de profissionais criativos,
competentes, critico-reflexivos, comprometidos com a ética
e 0 processo democratico, por meio da producdo e
socializacdo de saberes em ciéncias sociais aplicadas e
pela pratica indissociavel do ensino, da pesquisa e da

extensao, gerando valor para a sociedade.

A visao:
Ser reconhecida como unidade académica responsiva,
integrada aos anseios da sociedade e comprometida com o
desenvolvimento em suas diversas dimensdes, seja por
meio do ensino, da pesquisa ou da extensao.

Os valores:

Os valores da UFLA, expressos no PDI sdo os seguintes: Autonomia; Universalidade;
Exceléncia; Etica; Sustentabilidade; Transparéncia; Saude e qualidade de vida; Trabalho

em equipe; e Compromisso social.

Além desses, h& valores complementares sugeridos pela comunidade da FCSA e que

devem também nortear o comportamento das pessoas. Sdo eles:

Democracia
Integridade
Respeito

Educacdo publica e de qualidade
10



Inclusao

3. Cadeia de Valor

A representacdo de Cadeia de Valor foi desenvolvida por Porter (1990). Por meio dela é

possivel representar uma sintese do fluxo dos processos centrais que contribuem para

gerar valor para a sociedade. Seguindo a mesma abordagem tedrica estabelecida no PDI

(UFLA, 2020), a Cadeia de Valor da FCSA estad também organizada em trés grupos de

atividades centrais, sendo elas finalisticas, estratégicas e as de apoio.

Tabela 1: Grupos de Atividades da Cadeia de Valor da FCSA

GRUPO DESCRICAO SUBGRUPOS
Séos as atividades centrais para a e Ensino de graduacédo
realizacdo da missdo organizacional. e Ensino de pos-
Atividades Elas sdo as mais relevantes na graduagdo
Finalisticas construcéo de valor publico, pois e Pesquisa
relacionam-se com a entrega de e Extensio
resultados para a sociedade.
Embora ndo agreguem diretamente e Congregacao
valor publico (pois sdo menos e Direcdo da
perceptiveis para a sociedade), elas Faculdade
o sdo fundamentais para guiar a Prestacdo de contas
Atividades

Estratégicas

organizagéo no sentido da realizagéo
de seus objetivos. As funcdes
gerenciais béasicas, especialmente o
planejamento e o controle, estao
incluidas entre essas atividades.

Apoio a Governanca
Sistema de Controle
Avaliacéo
Resultados

Atividades de
Apoio

As atividades de apoio, embora néo
sejam tao perceptiveis ao publico
externo, sdo fundamentais para
agregar valor aos processos internos
da propria unidade. Muitas dessas
atividades sao parcial ou totalmente
executadas por outros setores da
UFLA, mas a gestao da faculdade e o
apoio as atividades finalisticas fazem
parte das responsabilidades da
FCSA, sendo estas de suma
importancia para o alcance de sua
misséo.

Apoio a Extenséo
Apoio a Pesquisa e
Desenvolvimento
tecnolégico
Estruturas de Apoio
ao Ensino
Administracéo

Fonte: Adaptado de UFLA (2020, p. 21).

A Tabela 1 apresenta a representagéo da Cadeia de Valor aplicada ao contexto da FCSA.
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Figura 1. Cadeia de Valor da FCSA
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4. Objetivos regimentais

A FCSA tém por finalidade o planejamento e a execucdo das atividades de ensino, de
pesquisa e de extensdo aplicados ao Direito, Administracdo e Administracdo Publica, bem
como suas areas correlatas. E regida pela legislagido educacional, por um Estatuto, pelo
Regimento Interno e por outros Regimentos que disciplinardo o funcionamento e atribuicdes
dos seus Orgdos, Departamentos e Setores vinculados. A FCSA possui autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira, no &mbito de suas competéncias,

nos termos do Estatuto e Regimento Geral da UFLA.

5. Estrutura organizacional

A estrutura organizacional determina a forma de diviséo de trabalho e de responsabilidades
da organizacdo. As definicbes regimentais dos setores que compdem as Unidades
Académicas foi transcrita para a representacdo grafica (Figura 2), de modo a dar
transparéncia para as relacdes que se estabelecem no ambito da FCSA em termos de
ordem de divisdo de responsabilidades e de unidades colegiadas, assinaladas com
margens tracejadas. Essa representacdo serve para comunicar acerca dos diversos

setores que compdem a FCSA.

FACULDADE DE CIENCIAS :' """""""" ] r T CAMARASBE T '
SOCIAIS APLICADAS - ORGANOGRAMA ! CONGREGAGAO o | ASSESSORAMENTO |
GERAL H I e ’
—————— H )--
---------------- 1
[mm===mmm—————a- § pomsosssessosees ! po=mmmmmmmm———ae B !
| coleGlaDosDA |} COLEGIADO DE H i {COLEGIADO DE PESQUISAI | COLEGIADOSDE  §
! GRADUAGCAO } | EXTENSAOECULTURA | DIREGAO ! EDES.TECNOLOGICO | | pOSGRADUACAO |
)
oo S H e I H
COORDENA(;@ES DA SECRETARIA COORDENADORIA DE GESTAO COORDENA(;GES DA
GRADUAGAO INTEGRADA (SI) ESTRATEGICA (CGE) POS-GRADUAGCAO
DEPARTAMENTO DE DIREITO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO PUBLICA DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO E ECONOMIA
CHEFIA E CONSELHO DEPARTAMENTAL CHEFIA E CONSELHO DEPARTAMENTAL CHEFIA E CONSELHO DEPARTAMENTAL
SECRETARIA SECRETARIA SECRETARIA
DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL DEPARTAMENTAL
CORPO DOCENTE CORPO DOCENTE CORPO DOCENTE

Figura 2: Organograma Geral da FCSA
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Embora por meio da Figura anterior se tenha uma nocao da relagdo hierarquica que se
estabelece no ambito da FCSA, os fluxos dos processos ndo podem ser plenamente
capturados por representacao vertical tipica dos organogramas tradicionais. Na mudanca
da estrutura organizacional da UFLA, quando foram criadas as Unidades Académicas, a
forma de estrutura matricial foi enfatizada como meio para otimizacdo de recursos e de
melhoria dos fluxos de trabalho. Por meio da estrutura matricial, combinam-se unidades
funcionais (administrativas e de apoio) com departamentos académicos. Desse modo, as
unidades de apoio e administrativas — apresentadas na Figura 3 na horizontal, abaixo da
direcdo — sdo combinadas com os departamentos académicos — apresentados a esquerda
na vertical. As linhas pontilhadas mostram possibilidades de fluxos de processos
transitarem entre os setores administrativos e de apoio e os departamentos académicos,

sem que com isso se estabelecam rela¢des de autoridade entre ambos.

FACULDADE DE CIENCIAS po7Tmmmomommos | RARAS R ;
SOCIAIS APLICADAS —- ORGANOGRAMA | CONGREGAGAO || ASSESSORAMENTO |
1 [} [}

GERAL

________________ [ e

i )

) ()
i COLEGIADODE 4 ) lcOLEGIADO DE PESQUISAI
! EXTENSAOECULTURA | DIRECAO | EDES. TECNOLOGICO |
1 ]

1

________________ g :
- I |
COORDENACOES DA COORDENACOES DE SECRETARIA COORDENADORIA DE
5 . z GESTAO ESTRATEGICA
GRADUAGAO POS GRADUACAO INTEGRADA (SI) (CGE)

_ DEPARTAMENTO DE DIREITO - cc.couomoneoes e b S

DEPARTAMENTO DE ; : ; ;
| ADMINISTRAGAO PUBLICA ~~~ ="~~~ """7""  RGRGEECEECEEEE oo

DEPARTAMENTO DE ! 1 ! :
~ ADMINISTRACAO E ECONOMIA = 7 7 e e

Figura 3. Apresentacao do funcionamento matricial dos setores

6. Competéncias e atribuicdes

As unidades, os 6rgao colegiados deliberativos e consultivos vinculados a FCSA, estao

listados nessa parte.
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Departamentos

Os Departamentos de Administracdo e Economia, Direito e Administracdo Publica:
representa a divisdo administrativa da Unidade Académica, compreendendo componentes
curriculares e areas de conhecimento afins para atuacdo no ensino, pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico, extenséo e cultura. Os Departamentos sdo subdivididos em

Setores ou Areas de Especializagio.

Séao atribuigbes principais dos Departamentos:

e ensino de graduacao e de pés-graduacéo;
e pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico;
e extensdo e cultura;

e apoio administrativo.

Congregacao

Orgéo de deliberagio superior da FCSA, competindo-lhe definir e supervisionar a gest&o e
as politicas de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo em seu ambito de atuacao,
obedecidas as diretrizes gerais estabelecidas pelos 6rgdos da Administracdo Superior da
UFLA. Fazem parte da Congregacao, o Diretor da Unidade Académica, como Presidente,
o vice- diretor, o Coordenador de Gestdo Estratégica; o Coordenador de Secretaria
Integrada, os Chefes de Departamentos, o Coordenador do Hospital veterinario, os
Coordenadores de Cursos de Graduacdo, os Coordenadores de Programas de POs-
graduacéo, o Coordenador de Pesquisa e de Desenvolvimento Tecnoldgico, o Coordenador
de Extensdo e Cultura e representantes docentes eleitos, representante dos técnico-
administrativos, representantes discentes de Graduacdo e de PoéOs-Graduacdo e

representante de politicas de EDI.

Séo atribuicGes da Congregacéao®:

! Tendo em considerac3o o fato de que os regimentos est3o em processo de construcio, sugere-se que na primeira
revisdo do PDU se fagam os devidos ajustes nessas atribuicdes, conforme definidas no regimento interno da FCSA.
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elaborar 0 Regimento Interno da Unidade Académica e submeté-lo a
aprovacgdo do Conselho Universitario;

aprovar os Regimentos Internos dos Departamentos e demais 0Orgaos
vinculados, sendo vetados os conflitos com o Estatuto, com o Regimento
Interno da Unidade Académica e com esse Regimento Geral;

elaborar e aprovar o seu Regimento Interno e submeté-lo a aprovacéo do
Conselho Universitario;

organizar o processo de escolha da Direcdo da Unidade Académica,
respeitada a legislacéo vigente;

propor ou manifestar-se sobre a criacdo, o desmembramento, a fuséo, a
extincdo e a alteracdo de nome de Departamento e demais 06rgaos
vinculados a Unidade Académica e submeté-la ao Conselho Universitario;
elaborar e aprovar resolucées que regulem o funcionamento académico e
administrativo da Unidade Académica, em consonancia com o Estatuto,
com o Regimento Interno da Unidade Académica, com esse Regimento
Geral e demais normas emanadas pela Diregcado Executiva da Universidade;
eleger seus representantes para o Conselho Universitério;

eleger seus representantes para o Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao;

indicar um coordenador de graduacédo e de pdés-graduacao para integrarem
os conselhos das respectivas pro-reitorias;

participar das sessdes solenes de outorga de graus e diplomas;

elaborar e aprovar o Plano de Desenvolvimento da Unidade Académica em
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA;
supervisionar as atividades dos Departamentos e demais 0rgaos
vinculados, compatibilizando os respectivos planos de trabalho, quando for
0 Ccaso;

apreciar anualmente a proposta orcamentaria da Unidade Académica e o
Planejamento Anual de Contratacbes de materiais e servicos, em
consonancia com as diretrizes institucionais e com a legislacéo vigente;
aprovar comissdes examinadoras de concursos para provimento de cargos
de docentes na forma estabelecida em normas gerais de concursos

definidas pelos Conselhos Superiores da UFLA,;
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¢ manifestar-se sobre pedidos de movimentacdo de servidores da ou para a
Unidade Académica;

e propor e opinar sobre o afastamento dos servidores lotados na Unidade
Académica para fins de qualificacdo, aperfeicoamento, ou prestacdo de
cooperacao técnica,;

e aprovar em seu ambito de atuacéo a sua politica de pesquisa, de ensino e
de extens&do em conformidade com o PDI,

e aprovar os projetos pedagdgicos de cursos e programas de pés-graduacao
e de extensdo e encaminha-los para homologacédo das respectivas Pro6-
reitorias;

e propor sobre a celebracéo de instrumentos juridicos referentes ao ensino, a
pesquisa e a extensado e encaminha-los para homologacéo das respectivas
Pro-reitorias;

e deliberar sobre a programacéo regular de extensdo e cultura mediante
proposta do Colegiado de Extensdo e Cultura, de acordo com a politica
institucional de extenséo e cultura da Unidade Académica;

e praticar os atos de sua competéncia relativos ao Regime Disciplinar;

e instituir comissoes;

e aprovar as contas da gestao do Diretor da Unidade Académica;

e propor a criacdo e a extincdo de cursos de pos-graduacdo Lato Sensu e
submeter a Pré-reitoria de Pés-graduacéo;

e avocar para si o exame e a deliberacdo sobre matérias de interesse da
Unidade Académica;

e julgar os recursos que lhe forem interpostos.

Diretoria

Diretoria da FCSA, exercida pelo Diretor, € o 6rgdo ao qual compete supervisionar 0s
programas de ensino, pesquisa e extensdo e a execuc¢ao das atividades administrativas, no

ambito de sua atuacgédo, dentro dos limites estatutarios e regimentais.

S&o atribui¢des principais do diretor:
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atuar como principal autoridade administrativa e representativa da Unidade
Académica, cumprindo e fazendo cumprir as deliberagdes da Congregacéo
e as determinacgdes dos Orgdos Superiores da UFLA e da legislacio
vigente;

submeter a Congregacao, nos primeiros trinta dias do seu mandato, o Plano
de Gestéo elaborado em conformidade com o PDI e o PDU,;

designar, em carater especial e temporario, comissées, assessorias e
grupos de trabalho para atender problemas especificos da Unidade
Académica;

propor diretrizes e agbes sobre assuntos de ordem académica;
supervisionar as atividades didatico-cientificas e 0s  servicos
administrativos;

propor a Congregacao as diretrizes para a elaboracdo do orcamento anual
e as prioridades para a aplicagdo dos recursos;

submeter anualmente a Congregacao a prestacdo de contas das atividades
realizadas no ano anterior;

ser a autoridade competente da Unidade Académica que autoriza as
compras de materiais e contratacdes de servicos;

organizar a pauta, convocar e presidir as reunides da Congregacao;
decidir sobre matéria de urgéncia ad referendum da Congregacao,
submetendo sua decisdo ao referido Colegiado na reunido subsequente;
integrar, na qualidade de membro nato, o Conselho Universitario;
acompanhar a vida académica do corpo discente da Unidade Académica,
considerando indicadores de desempenho académico, o desenvolvimento
dos projetos pedagogicos e as condicbes estruturais do curso, dentre
outros;

acompanhar os indicadores de qualidade da vida académica, conforme
definido pela Congregacéao;

garantir o didlogo com representantes de politicas de EDI e coordenadores
de cursos e programas visando a implementacao de acdes voltadas para a
equidade, diversidade e incluséo;

implementar acbes de transparéncia, fortalecendo a comunicagéo entre os

membros da Unidade Académica;
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e implementar as politicas da Unidade Académica para o ensino de
graduacdo, o ensino de pos-graduacdo, a pesquisa e o desenvolvimento
tecnoldgico, a extensdo e a cultura em seu ambito de atuacdo, em
consonancia com as politicas institucionais;

e zelar pelo cumprimento dos prazos estabelecidos nos Calendarios Letivos
e Cronogramas Académicos da UFLA;

e autorizar o aceite de doacdo de bens moveis a Unidade Académica,
observada a legislag&o vigente e as normas institucionais;

e exercer qualquer outra atribuicdo que a Congregacéo lhe conferir, bem
como os Conselhos Superiores ou a Direcdo Executiva e, de acordo com a

legislagé&o vigente.

Colegiados de graduacao

Os cursos de graduacdo em Administracdo, Administracdo Publica (presencial e EaD) e
Direito possuem colegiados especificos. Os colegiados tém responsabilidade no
planejamento, no acompanhamento, no controle e na avaliacdo das atividades de ensino

de cada curso de graduacéao.

S&o atribuicdes dos Colegiados de Cursos de Graduacéo:

e elaborar o Projeto Pedagdgico do Curso em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais, com o Plano de Desenvolvimento Institucional e
com o Projeto Pedagdgico Institucional para apreciacao da Congregacéao e
posterior submisséo a Proé-reitoria de Graduacéo;

e manter atualizado e gerir o Projeto Pedagdgico do Curso, coordenando e
supervisionando o seu funcionamento;

e executar as diretrizes estabelecidas pelo CEPE e pela Pré-reitoria de
Graduacgéo;

e exercer a coordenacdao interdisciplinar, visando a conciliar os interesses de
ordem didatica, cientifica e estratégica dos Departamentos com os do

Curso;
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e promover continuamente acdes de correcdo das deficiéncias e fragilidades
do Curso, especialmente em raz&o dos processos de autoavaliagéo e de
avaliacao externa;

e emitir parecer sobre assuntos de interesse do Curso;

e eleger, entre os membros docentes, um Coordenador Adjunto;

e julgar, em grau de recurso, as decisdes do Coordenador de Curso;

e estabelecer mecanismos de orientagdo académica aos estudantes do
Curso;

e elaborar, em colaboracdo com a Pro-reitoria de Graduacéo, o horéario das

atividades letivas.

Colegiados dos Programas de Pds-graduacao

A coordenacdo, o planejamento, o acompanhamento, o controle e a avaliacdo das
atividades de ensino de cada Programa de Pdés-graduacdo serdo exercidos por um
Colegiado de Programa de Pos-graduacgéo

Sao atribuicbes dos Colegiados de Programas de Pos-Graduacao:

e elaborar o Projeto Pedagdgico do Programa de Pds-graduacdo em
conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais, com o Plano de
Desenvolvimento Institucional e com o Projeto Pedagdgico Institucional
para apreciacdo da Congregacdo da FCSA e posterior submisséo a Pro-
reitoria de Pés-graduacao;

e executar as diretrizes estabelecidas pelo CEPE e pela Pré-reitoria de Pos-
graduacéo;

e exercer a coordenacao interdisciplinar, visando conciliar os interesses de
ordem didatica, cientifica e estratégica dos Departamentos com os do
Programa;

e promover continuamente acdes de correcdo das deficiéncias e fragilidades
do Programa, especialmente em razdo dos processos de autoavaliacao e
de avaliacdo externa;

e emitir parecer sobre assuntos de interesse do Programa;

e eleger, entre os membros docentes, um Coordenador Adjunto;
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julgar, em grau de recurso, as decisdes do Coordenador do Programa;
estabelecer mecanismos de orientacdo académica aos estudantes do
Programa;

elaborar, em colaboragdo com a Pro-reitoria de Pos-graduacéo, o horario

das atividades letivas.

Colegiado de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico

Orgao colegiado responsavel pela coordenacéo, planejamento, acompanhamento, controle

e avaliacdo das atividades de pesquisa e de desenvolvimento tecnolégico no ambito da

FCSA. A coordenacgéo, cujo representante tem acento na Congregacao, deve ser realizada

por docente permanente vinculado a Programa de Pds-graduacédo da FCSA.

Sao atribuicdes do Colegiado de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico:

propor a Congregacao acgdes relacionadas as atividades de pesquisa e de
desenvolvimento tecnoldgico da FCSA;

emitir parecer sobre os planos, programas e projetos de pesquisa e de
desenvolvimento tecnoldgico, propostos no ambito da FCSA;

acompanhar e avaliar a execucdo dos planos, programas e projetos de
pesquisa desenvolvidos na FCSA,

atuar como interlocutor entre a Pré-reitoria de Pesquisa e a FCSA,;
desempenhar outras atividades conforme atribuicbes da Direcdo e da

Congregacéo da FCSA.

Colegiado de Extenséao e Cultura

Orgao colegiado responsavel pela coordenacéo, planejamento, acompanhamento, controle

e avaliagdo das atividades de extenséo e de cultura no ambito da unidade. A coordenagéo,

cujo representante tem acento na Congregacdo, devera ser exercida por docente com

experiéncia em projetos de extensao.

Sao atribuicbes do Conselho de Extensao e Cultura:
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e propor a Congregacdo da FCSA acbes relacionadas as atividades de
extensdo e de cultura, de acordo com a politica institucional de extenséo e
cultura estabelecida pelo CUNI;

e emitir parecer sobre os planos, programas e projetos de extensao e cultura
propostos no ambito da FCSA,

e acompanhar e avaliar a execugdo dos planos, programas e projetos de
extenséo e cultura desenvolvidos na FCSA;

e elaborar o relatério anual das atividades de extenséo e cultura da FCSA,

e avaliar e organizar o registro de relatorios anuais de atividades dos Nucleos
de Extensé@o no ambito da FCSA,

e estabelecer requisitos para a admissdo de participantes nos cursos de
extensao;

e desempenhar outras atividades conforme atribuicbes da Direcdo e da
Congregacéo da FCSA.

Conselhos departamentais

Orgaos deliberativos dos departamentos vinculados a FCSA. Composto pelo chefe e sub-
chefe do Departamento; um docente representante de cada Setor do Departamento;
representante(s) dos técnico-administrativos, representante(s) discente(s) e outros

representantes, propostos pelo Conselho Departamental, com aprovacao da Congregacao.

Sé&o atribuigcbes do Conselho Departamental:

e elaborar o Regimento Interno do Departamento e submeté-lo a
Congregacéao da Unidade Académica para apreciacéo e aprovacao;

e organizar o processo de eleicdo da Chefia do Departamento;

e pronunciar-se, sempre que convocado, sobre matéria de interesse do
Departamento;

e aprovar e encaminhar a Dire¢cdo da Unidade Académica o Plano de Acéo,
em conformidade com o PDU e o PDI, e o Relatério Anual das atividades

do Departamento;
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e sugerir normas, critérios e providéncias a Congregacdo da Unidade
Académica sobre a execugcdo das atividades de graduacdo, de pOs-
graduacéo, de pesquisa e de extensao;

e propor a Congregagcdo da Unidade Académica, isoladamente ou em
conjunto com outros Departamentos, a criacdo de cursos de pos-
graduacgéo;

e conhecer e deliberar sobre assuntos de natureza didatica que nédo forem da
competéncia dos colegiados de curso;

e aprovar, no ambito de sua competéncia e conforme definicbes regimentais,
a selecdo, admisséo, transferéncia, colaboracao técnica ou afastamento de
docentes e técnicos administrativos;

e aprovar plano de trabalho e relatério de atividade docente em conformidade
com as necessidades do Departamento e com a legislagéo vigente;

e opinar sobre a remocao, redistribuicdo, dispensa ou exoneracdo de
servidores, na forma da lei;

e aprovar e coordenar a realizacdo de processo seletivo para monitores de
ensino, respeitadas as normas vigentes, e definir a constituicdo das
respectivas bancas examinadoras;

e aprovar o plano de aplicacdo de recursos destinados ao departamento;

e propor ou opinar sobre adequacbes em componentes curriculares
relacionados ao departamento, especialmente por ocasido de reformulagéo
de projetos pedagdgicos de cursos;

e deliberar sobre outras matérias previstas em lei ou estabelecidas pela

Congregacéo e pelos Conselhos Superiores.

Coordenadoria de Gestédo Estratégica

Orgdo de carater executivo e consultivo, que terd como competéncia o planejamento, a
organizacédo, a direcdo e o controle de todas as atividades administrativas no ambito da
FCSA.

S&o atribuicdes da coordenadoria de Gestéo estratégica:
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e atuar na gestdo de processos de compras e contratacdes pela FCSA, em
conformidade com a rotina de a¢des e procedimentos da Pro-reitoria de
Planejamento e Gestdo da UFLA;

e elaborar o Planejamento Anual de Contratacdes (PAC) e efetuar o
levantamento de demandas dos setores ligados a FCSA,

e realizar a intermediacdo de contatos e cobrancas aos gestores e fiscais de
contratos no ambito da FCSA;

e responsabilizar-se pela execucao da Matriz Orcamentéaria da FCSA;

e estabelecer politicas internas de descentralizacdo de recursos da Matriz
Orcamentaria relacionadas aos Departamentos e demais 6rgaos vinculados
a FCSA,;

e executar a liberagdo de recursos orcamentarios para demandas
especificas, apos andlise e autorizacdo do Diretor;

e atuar na gestdo do Programa de Apoio a Pdés-graduacdo (PROAP) no
ambito da FCSA, em conformidade com as rotinas de acbes e
procedimentos da Proé-reitoria de Pos-graduacéo da UFLA;

e registrar no Sistema de Concessao de Diarias e Passagens (SCDP) e
solicitar todos os afastamentos vinculados a Direcdo da FCSA e as
atividades da Pés-graduacéo, nos termos da legislacao vigente;

e coordenar a elaboracdo do Plano de Desenvolvimento da FCSA em
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA,

e emitir pareceres e relatorios sobre matéria de sua competéncia;

outras atribuicdes definidas pela Direcdo da FCSA

Coordenadoria da Secretaria Integrada

Orgéo responsavel pelo planejamento e execucdo das rotinas de processos administrativos
e académicos relativos aos cursos de graduacdo e aos programas de pds-graduacdo, em
estreita articulagdo com os demais 6rgaos componentes da gestdo académica na UFLA.

S&o atribui¢cdes principais da Secretaria Integrada:
e auxiliar e apoiar o Diretor da FCSA na execucdo de atividades

administrativas e académicas a ele inerentes;
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assessorar as coordenacdes de cursos de graduacdo e de programas de
pos-graduacdo nas tarefas administrativas e na implementacdo das
deliberacbes dos respectivos Colegiados e dos Conselhos Superiores;
assessorar as coordenacdes de pesquisa e desenvolvimento, tecnoldgico e
de extenséo e cultura, nas tarefas administrativas e na implementacao das
deliberacdes dos respectivos Colegiados e dos Conselhos Superiores;
conhecer as especificidades dos projetos pedagogicos e regulamentos
especificos dos cursos;

manter registro documental de composicdo e de deliberacdes dos
Colegiados de Cursos, do Nucleo Docente Estruturante e demais
documentos relacionados aos cursos, observadas as orientagcfes das Pro-
reitorias de Graduacéo e de Pds-graduacao;

atender rotineiramente aos estudantes de graduacao e de pds-graduacao
em horéarios estabelecidos pela Direcdo da FCSA e observadas as
deliberacbes dos Conselhos Superiores;

prestar esclarecimentos relativos a pedidos de informacdes advindos da
comunidade interna e externa, sobre aspectos académicos, normas
regimentais e outras aos estudantes da graduacao e da pos-graduacao e a
comunidade em geral, quando solicitado;

realizar, em articulacdo com as Proé-reitorias de Graduacdo e de Pos-
graduacdo, tramites e procedimentos tipicos da rotina de secretaria
académica de cursos estabelecidos em instrugdes normativas emitidas pela
Congregacdo da FCSA, pelos Conselhos de Graduacdo e de Poés-
graduacdo, por resolucdes relacionadas ao ensino emitidas pelos
Conselhos Superiores ou em portarias dos Pré-reitores respectivos;
avaliar, criticar e propor melhoria de procedimentos académicos;

auxiliar as coordenacdes de cursos de graduacéo e de programas de pos-
graduacdo na confec¢cdo do horario das aulas, bem como lancar
semestralmente a oferta de disciplinas de pos-graduagao;

auxiliar as coordenacbes de cursos de graduacdo na organizacdo das
atividades de recepcao de calouros;

apoiar as coordenacdes de cursos de graduacéo e estudantes em época de
inscricdo/realizacdo do ENADE, de preenchimento de procedimentos de

reconhecimento de cursos ou de recredenciamento institucional e demais

25



processos de avaliagdo de mesma natureza, em consonancia com as
orientacdes da Proé-reitoria de Graduacao;

apoiar as coordenagfes de cursos de poOs-graduacdo em é€poca de
preenchimento de instrumentos de avaliacdo da poOs-graduacdo, em
consonancia com as orientacfes da Pro-reitoria de Pds-graduacéo;

apoiar os procedimentos relacionados aos processos seletivos e tramites
de defesas da graduacao e da pés-graduacéo;

realizar a gestao das bolsas de pos-graduacéo, seguindo as normativas das
agéncias de fomento e a regulamentacéao interna da UFLA,

emitir historico, declaragbes e outros documentos solicitados por
estudantes, em consonancia com as orienta¢gdes da Diretoria de Registro e
Controle Académico (DRCA/PROGRAD e DRCA/PRPG);

administrar os tramites do Programa de Apoio a Discentes com
Necessidades Educacionais Especiais (PADNEE);

gerir a publicagéo de informagdes sobre 0s cursos nos sites institucionais,
plataformas e outros recursos;

gerir os procedimentos de Atividades Vivenciais, Docéncia Voluntaria,
Estagios, Mobilidade Académica e Programas de Monitoria (niveis | e 11);
responsabilizar-se pela disponibilizacdo de atos e documentos oficiais da
UA no Portal da Transparéncia da UFLA ou no Diario Oficial da Uniéo,
guando for o caso;

emitir pareceres e relatérios sobre matéria de sua competéncia.

Assembleias Departamentais

Orgdos colegiados consultivos no ambito de cada Departamento. Integram Assembleia

Departamental o Chefe do Departamento, todos os docentes lotados no Departamento;

representantes dos servidores técnico-administrativos lotados no Departamento, na

propor¢cdo maxima de até quinze por cento dos membros da Assembleia Departamental,

representantes do corpo discente de Graduacdo e de Pos-Graduagcdo matriculados nos

Cursos e programas cujas coordenacoes sejam vinculadas ao Departamento, perfazendo

em conjunto a proporgdo maxima de até quinze por cento dos componentes da Assembleia

Departamental

Séo atribuiges principais da Assembleia Departamental:
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e ecleger a Chefia do Departamento e submeté-la ao Conselho Departamental
para homologacéo;

e reunir-se periodicamente como 6rgéo consultivo, desde que solicitada pelo
Chefe de Departamento e, ou, pelo Conselho Departamental;

e elaborar o Plano de Desenvolvimento do Departamento em conformidade
com o Plano de Desenvolvimento da Unidade Académica e submeté-lo a

aprovacao do Conselho Departamental.

6 Servicos prestados

Os servicos oferecidos pela Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas estdo subdivididos
nos seguintes grupos: Departamento de Administracdo e Economia (DAE); Departamento
de Administracdo Publica (DAP); Departamento de Direito (DIR); Secretarias

Departamentais e Secretaria Integrada.

Departamento de Administracdo e Economia (DAE)

1. Graduagao em Administragéo;

2. Pesquisa em Administracao;

3. Extensdo em Administracao.

Departamento de Administracdo Publica (DAP)

1. Graduacdo em Administracéo Publica;

2. Graduacdo em Administracdo Publica a Distancia;

3. Pesquisa em Administracdo Publica;

4. Extensao em Administracédo Publica.

Departamento de Direito (Dir)

1. Graduacao em Direito;

2. Pesquisa em Direito;

3. Extensao em Direito;

4. Assisténcia juridica nas seguintes areas: Direito Civil e Direito Processual Civil;
Direito Penal e Direito Processual Penal; Direito do Trabalho e Direito Processual
do Trabalho. Todos os atendimentos sao realizados diretamente pelos estudantes,
sob superviséo de professores.

Secretarias Departamentais

1. Abertura de Ordens de Servico;
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2. Auxiliar a chefia no processo de promocéo a Classe E, com denominacao de
professor titular;

Auxilio no planejamento de aplicacdo de recursos da matriz departamental,
Avaliacao de estagio probatério de docentes;

Conferéncia de horario;

Controle e gestao de processos;

Emisséo de declaracéo para discente;

Emisséo de declaracao para docente substituto;

© © N o g &~ w

Fechamento de nota antecipada,

10.Lancamento de viagens de servidores docentes e técnicos no SCDP;

11.0rganizacao de concurso publico de docente;

12.Organizagédo de docéncia voluntéria para estudantes de Pos-Graduacao;

13.0rganizagéo de eventos;

14.0rganizacao de exame de suficiéncia;

15.Organizacdao e participacéo de banca de avaliacdo de estagio probatorio de
servidor técnico administrativo;

16.Organizagéo para selegéo de professor substituto;

17.Servicos de reprografia;

18. Solicitacdo de materiais.

Secretaria Integrada

1. Agendamento de salas e anfiteatros sob responsabilidade da FCSA,;
Alocactes de docentes nas disciplinas de graduacéo;
Aproveitamento de créditos dos programas de P6s-Graduacao;
Atendimento geral ao publico;

Atualizacéo da Plataforma Sucupira;

Auxilio financeiro a estudante;

Bancas de qualificacéo e defesa;

Cadastramento de bolsas de P6s-Graduacéao;

© © N o 0 bk~ w0 DN

Cadastro de ofertas de disciplinas dos Programas de Pds-Graduacao;
10.Cadastro de docentes voluntarios;

11.Controle e gestao de processos diversos;

12.Controle, impressodes e assinaturas de diarios de graduacao;
13.Correc¢Oes de notas e faltas de disciplinas de graduagéo;

14.Declaracdes e comprovantes dos Programas de Pos-Graduacéo;

28



15. Disciplina isolada;
16.Divulgacao de Pés-Doutorado;

17.Doutorado Sanduiche;

18.Elaboracao de portarias, resolucdes e outros documentos oficiais da FCSA,;

19.Empréstimo de materiais e equipamentos sob responsabilidade da FCSA;

20.Gestéo de bolsas ao longo do semestre;

21.Gestédo de diarias para a Pos-Graduacao;

22.Gestao de recurso FAPEMIG (FUNDECC);

23.Gestéo dos recursos PROAP;

24.0rganizacao de eventos;

25.OrientacOes diversas dos Programas de Pos-Graduacéo;

26.Pedidos de transporte para a P6s-Graduacéo;

27.Planejamento e execucdo do processo seletivo de monitoria: voluntaria e
remunerada;

28.Processo seletivo dos programas de Pos-Graduacao;

29.Professor visitante no Brasil e no exterior;

30.Registro e controle de materiais de almoxarifado;

31.Relatorio de desempenho académico dos Programas de Pds-Graduacao;

32.Secretariar a Congregacédo da FCSA,;

33.Servicos de reprografia,;

34.Solicitacao de interrupcdo de férias;

35. Solicitacdo de manutencdo em equipamentos de informatica da FCSA;

36. Solicitacdo de manutencdes gerais da SI/FCSA,;

37.Tramites dos candidatos selecionados nos Programas de P6s-Graduacéao;

38.Tramites P6s-Defesa.
39.Demais apoios ao Mestrado em Administracéao
40.Demais apoios ao Doutorado em Administracao

41.Demais apoios Mestrado Profissional em Administragdo Publica

42.Demais apoios ao Mestrado Profissional em Desenvolvimento Sustentavel e

Extensao

43.Apoio a Pesquisa em Administragdo, Administracdo Publica e Desenvolvimento

Sustentavel e Extensao.
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A carta de servicos esta disponivel em: http://www.ufla.br/cartadeservicos/servicos-

prestados-aos-usuarios/unidades-academicas-ufla/33-servicos-ao-usuario/unidades-

academicas/faculdades/faculdade-de-ciencias-sociais-aplicadas.

7 Horario de atendimento

Diversos aspectos devem ser considerados na definicdo dos horarios de atendimento na
FCSA. Durante a Pandemia, por exemplo, o atendimento fisico est4 suspenso. Por meio
dessa experiéncia é possivel desenvolver competéncias de resolu¢cdo de pendéncias dos
usuarios dos setores e de atendimento rotineiro por meio de plataformas virtuais.
Entretanto, essa néo é a logica desejavel a ser praticada em situacdo comum de trabalho,

embora se possa extrair dela alguns aprendizados.

E importante frisar que dois dos trés departamentos constituintes da FCSA possuem
cursos noturnos. Simultaneamente também é possivel observar que muitas das rotinas
da Universidade, especialmente as administrativas, acontecem no periodo diurno,
acarretando dificuldades tanto a docentes como a um grupo reduzido de servidores técnicos

administrativos de ajustarem seu tempo viabilizando atendimento nos 3 turnos do dia.

Os horarios serdo definidos considerando principalmente o interesse publico e,
secundariamente, a disponibilidade de técnicos, especialmente nas secretarias

departamentais e integrada.

8 Objetivos, metas, indicadores de resultados e acdes

Nesta parte estd apresentado o percurso de realizacdo da analise de contextos para a
definicdo dos objetivos estratégicos que fundamentam a elaboracdo do Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU) da Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas (FCSA).
A analise foi realizada com base no contexto decorrente da aprovacao do PDI 2021-2025
da UFLA — de modo a preservar o alinhamento estratégico, de analise de cenarios e de
analise SWOT.

Alinhamento com o PDI
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As tabelas apresentadas na sequéncia remetem aos objetivos expressos no PDI (UFLA,

2020) que servirdo de alinhamento para a elaborac&o dos objetivos estratégicos da FCSA.

E imprescindivel que os objetivos da Faculdade contribuam para o alcance dos objetivos

da UFLA. Esse sera um critério de selecao dos objetivos a serem estabelecidos no PDU-

FCSA.

Tabela 2: Objetivos da dimensédo Governanca, Aprendizagem e Recursos

Objetivos PDI 2021-2025 - DIMENSAO GOVERNANGA, APRENDIZAGEM E RECURSOS

Objetivo

Meta

Promover o alinhamento estratégico em todos os
niveis organizacionais

Garantir que 100% dos planos em niveis de pré
reitorias, faculdades, escolas e institutos estejam
alinhados com o PDI

Aprimorar os mecanismos de Transparéncia e
Prestacéo de Contas

Manter a pagina institucional especifica para
Transparéncia e Prestacao de Contas com informacdes
atualizadas trimestralmente

Aprimorar os mecanismos de divulgagéo dos
servigos prestados

Atualizar anualmente a Carta de Servicos ao Cidadao
institucional

Aprimorar a Gestdo de Riscos institucional

Garantir que 100% dos planos em niveis de pré
reitorias, faculdades, escolas e institutos contemplem a
gestao de riscos

Aprimorar os sistemas de controle e
monitoramento de gestao

Garantir que100% das pro reitorias, faculdades, escolas
e institutos mantenham sistema de controle e
monitoramento de metas e indicadores

Consolidar a transformacéao digital por meio da
expansdo e aprimoramentos dos servicos digitais

Expandir e aprimorar a prestacao de 100% servicos
com potencial de digitalizacao

Implementar o PDTIC 2021- 2025

Atender 100% das metas cujas necessidades no PDTIC
2021-2025 estejam
com prioridades (GUT) igual ou superior a 100

Desenvolver a Gestao por Competéncias

Mapear 100% dos processo das unidades
organizacionais

Mapear as competéncias gerais e gerenciais da
instituicao

Mapear 100% das competéncias especificas

Promover estudo de viabilidade de implantacéo
do teletrabalho

Identificar 100% das atividades presenciais passiveis de
implantagdo de teletrabalho

Promover acdes para incentivar a permanéncia
dos servidores na instituicdo

Reduzir a 0 (zero) o numero de vacancias por
exoneracao a pedido, por redistribuigcdo e por
movimentacao ao ano

Aprimorar os mecanismos de Gestédo de Pessoas

Implantar o sistema SISREF para aferi¢cdo de
frequéncia. Atualizar normativos referentes a gestdo de
Pessoas

Estabelecer procedimentos estruturados para
transicdo de gestéo

Estabelecer procedimentos estruturados para transicéo
de gestdo para a Reitoria, as pro reitorias, as
faculdades, as escolas e os institutos

Promover condi¢bes assistivas aplicando
tecnologias emergentes para gestdo dos servicos
no campus

Alcancar 100% de cobertura de servicos inteligentes na
area demanda no campus

Gerir a Seguranca da Informacéao e Privacidade
de Dados em conformidade com a legislacao e
boas praticas

Alcangar 100% de conformidade com as leis de
Seguranca da Informagédo e Comunicacgdes até o final
de 2025
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Tabela 3: Objetivos da dimenséo Processos Internos

Objetivos PDI 2021-2025 - DIMENSAO PROCESSOS INTERNOS

Objetivo

Meta

Identificar junto a populacdo, demandas e
necessidades de resultados de pesquisas que
possam trazer beneficios a sociedade

Implementar plataforma de identificacdo de
necessidades de demandas de pesquisa pela
sociedade

Promover por meio de divulgacéo dos resultados
da pesquisa, a difuséo do conhecimento e a
popularizacdo da ciéncia

Criar 5 canais de comunicacao da pesquisa com a
sociedade até 2025

Ampliar as pesquisas em parceria com o setor
publico

Ampliar o nimero de projetos de pesquisa em parceria
com 6rgéos publicos em 100% até 2025

Ampliar as pesquisas em parceria com o setor
privado

Ampliar o nimero de projetos de pesquisa em parceria
com o setor privado em 100% até 2025

Aumentar a publicacdo de artigos cientificos em
periddicos de alto impacto.

Atingir, até o final de de 2025, 40% de artigos
publicados em periddicos Qle Q2 nas principais
bases bibliométicas.

Aumentar o fator de impacto das publicacdes
cientificas da UFLA

Atingir até o final de de 2025 o fator de impacto
normalizado de 0,8.

Fortalecer, pela extenséo, a relagéo dialdgica entre
universidade e sociedade de modo que a
populacdo possa se beneficiar da democratizagéo
do acesso ao conhecimento por meio da
popularizacdo da ciéncia

Ampliar o nimero de projetos de extensdo em 100%
até 2025

Fortalecer a relacédo institucional entre a UFLA e
prefeituras e Organizagfes da Sociedade Civil

Ampliar o nimero de contratos e convénios com
prefeituras e Organiza¢fes da Sociedade Civil em
100% até 2025

Fortalecer a relacédo institucional entre a UFLA e
setor empresarial

Ampliar o nimero de contratos e convénios com
empresas em 100% até 2025

Elevar a Taxa de Sucesso da Graduacao (TSG)

Elevar a Taxa de Sucesso da Graduacédo para 70%
até 2025

Estimular a procura de estudantes de graduacéo
pela universidade

Manter a relagdo candidato/vagas média dos cursos
nos processos seletivos em, pelo menos, 12 por 1

Ocupar 100% das vagas de ingresso com matriculas

Atualizar os PPC dos programas de p6s graduagao
da UFLA

Atualizar 100% dos PPC dos programas de pés-
graduacéo da UFLA até 2024

Estimular a procura de estudantes de pds
graduacéo pela universidade

Manter o nimero de estudantes de pds-graduacéo
brasileiros até
2025

Manter o nimero de estudantes de pds-graduagéo
estrangeiros até 2025

Ampliar a oferta de cursos de especializacdo

Ampliar em 300% o numero de cursos de
especializacdo da UFLA

Implementar o programa de autoavaliagéo e
planejamento estratégico dos PPGs

Implementar o programa de autoavaliacdo e
planejamento estratégico de PPGs até 2022

Aprimorar a Internacionalizacéo Institucional

Subir em 5 pontos percentuais o indice de citagbes
obedecendo os critérios do THE.

Aumentar em 10% a colaboragdo de enstrangeiros
nos artigos publicados pela UFLA
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Aumentar em 10% os indices de reputacdo em
Rankings Internacionais

Ampliar a captac¢do de recursos internacionais

Aumentar em 50% o nimero de projetos com recursos
internacionais

Implantar a politica de gestédo de processos

Obter 100% dos processos da Instituicdo vinculados a
sua cadeia de valor mapeados

Executar efetivamente o orgamento
descentralizado as Unidades Académicas

100% do orcamento descentralizado sera executado
pelas Unidades Académicas em um periodo de 3 anos

Executar com eficiéncia e eficacia o orcamento
OCC aprovado na LOA

Executar 100% do orcamento OCC anualmente

Realizar as compras e contrata¢des institucionais
com eficiéncia e eficicia

Atingir em 3 anos que 95% dos itens requisitados
sejam contratados

Tempo médio de contratagdo ser de até 120 dias

Fortalecimento da Comunicacao Institucional com
a sociedade

Nota 4 na pesquisa de autoavaliacao institucional da
CPA até 2025

Fortalecimento da Comunicacao Institucional com
a comunidade
académica

Nota 4 na pesquisa de autoavaliagdo institucional da
CPA até 2025

Fortalecimento da Comunicacao Institucional com
organizagdes publicas e privadas

Atender, no minimo, 75% das demandas de
comunicacao institucional com organizagdes publicas
e privadas até 2025

Buscar continuamente recursos extraorcamentarios
para investimento e custeio

Obter por meio de recursos extraorcamentarios, 100%
do valor disponibilizado no orgamento anual para
investimento. Obter por meio de recursos de custeio
extraorcamentarios, recursos suficientes para 100%
do funcionamento da instituicdo

Tabela 4: Objetivos da dimensao Resultados e Sociedade

Objetivos PDI 2021-2025 - DIMENSAO RESULTADOS E SOCIEDADE

Objetivo

Meta

Aprimorar a qualidade dos cursos de graduagéo

Manter a UFLA entre as 10 melhores IFES no IGC

Aprimorar a qualidade dos cursos de pds-
graduacéao

Manter a UFLA entre as 10 melhores IFES no IGC

Aproximar o desenvolvimento cientifico tecnologico
produzido pela UFLA com demandas de setores
produtivos e por meio da transferéncia de novas
tecnologias

Aumentar em 20% o nimero de projetos de ensino,
pesquisa e extensado que levem desenvolvimento
tecnoldgico para a iniciativa privada e setores publicos
especificos, comprovados por meio dos
produtos/servigos gerados

Utilizar a Tecnologia da Informacao e
Comunicacao com o uso de conceitos de Campus
Inteligente reduzindo os custos e consumo de
recursos.

Implementar 15 projetos de Campus Inteligente, que
melhorem a eficiéncia na prestacao de servigcos
disponibilizados a comunidade académica e na
captura de informacdes que auxiliem a tomada de
deciséo pela equipe gestdo universitaria.

Fortalecer o desenvolvimento da Sustentabilidade
Ambiental da instituicao

Avancar duas posi¢8es no ranking Greenmetrics até
2025

Implantar sistema de acompanhamento de
egressos

Acompanhar 30% dos egressos formados nos ultimos
25 anos, com o ano de
2020 como referéncia
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Andlise de Cenarios

A Tabela seguinte apresenta uma analise das macrotendéncias politicas, socioecondmicas

e legais resultantes da analise de cenario realizada no ambito das comissdes do PDI e

expandida pela comissao do PDU-FCSA.

Tabela 5: Macrotendéncias Identificadas no PDI e PDU

Consequéncias
para o Ensino,
a Pesquisa e a
Extenséo na
UFLA

Macrotendéncias mais provaveis para os proximos 5 anos

Politica

Economico-social

Legais

- Instabilidade Politica

- Reformas tributarias e
administrativa

- Teto dos gastos (EC 95)

- Portaria 1.122 /2020 MCTIC
- Estratégia Federal de
Desenvolvimento para o Brasil
no periodo de 2020 a 2031
(Decreto n°® 10.531/2020)

- Plano Nacional de Educacéo
- Diretrizes resultantes do
Plano Nacional de P6s-
Graduacéo

- Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo 2016-2022

- Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel
(ODS)

- PPA 2020-2023 (Lei
13.971/2019)

- Estratégia de Governo
Digital para o periodo de 2020
a 2022 (Decreto 10.332/2020)

- Crise Econbmica

- Desemprego

- Queda na arrecadagéo
fiscal

- Transformac6es dos
processos de socializacao

- Reducéo do poder
aquisitivo de algumas
familias

- Aumento da desigualdade
social

- Reducéo ou estagnacéao
orcamentdria - Avanco e uso
intensivo de Tecnologias de
Informacéo - Incerteza
relativa ao comportamento
da pandemia

- Lei 11.196/05: Lei do Bem
- Novo Marco Legal de
Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao

- Lei Complementar
173(2019) - Decreto N°
7.234, de 19 de julho de
2010, que dispde sobre o
Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil
(PNAES)

- Normas infralegais

- Decreto n° 9.203/2017,
alterado pelo Decreto n°
9.901/2019

- Normativa Conjunta
CGU/MP n° 1/2016

- Portaria CGU 1089/2018
- Instrucédo Normativa do
Tribunal de Contas da
Unido (TCU) n° 84/2020

- Elaboracéo, avaliacdo e
revisdo do planejamento
estratégico (IN Min. Econ.
24/2020)

- Reducgéo do nimero de
servidores e colaboradores

- Reducéo na capacidade de

- Aumento na demanda da
sociedade por
desenvolvimento cientifico

1 terceirizados investimento em capital e inovagéao tecnoldgica.
- Aumento na capacidade
- Reestruturagéo na carreira |- Reducdo em programas de |de captacdo de recursos
2 de docentes e TAES bolsas ofertados pela UFLA |na iniciativa privada
- Redug&o em programas de |- Aumento no nimero de
- Reducéo de recurso de bolsas pelas agéncias de bolsas ofertadas pela
3 fomento puablico a pesquisa fomento iniciaiva privada
- Aumento das demandas da
sociedade por
ciencia e tecnologias - Reducéo de procura de - Redugédo do nimero de
4 inovadoras (CT&I) alunos pela universidade servidores
- Restri¢cbes normativas e
legais para aplicacéo de
recursos orgamentarios em
acOes para o
- Utilizacdo de energias - Aumento da evaséo desenvolvimento
5 renovaveis pela UFLA estudantil institucional
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- Necessidade de definicdo de
nova politica institucional para |- Extincdo de curso devido |- Melhoria no sistema de
6 ensino de graduacéo baixa procura Governanga da UFLA

- Conformidadade Lei
Geral de Protecéo de

- Transformacao do modo de |[Dados Pessoais, Lei n°
7 - Transformacéo digital trabalho pés-pandemia 13.709/2018

- Novos paradigmas do
processo de ensino-
8 aprendizagem

- Aumento do ndmero de
estudantes em situacao de
vulnerabilidade
socioecondmica com
maiores demandas pelos
programas de assisténcia

9 estudantil

- Ampliagdo do numero de
10 cursos de especializagao

- Possibilidade de captacao
11 de recursos internacionais

- Aumento da demanda por
assisténcia a salde da
12 comunidade académica

- Necessidade de aumento
na captacao de recursos
para obtencéo de rendas
13 préprias

- Mudanga no padréo de
comportamento devido a
interacdo intensiva com

14 tecnologias
- Incertezas relativas a
15 organizacgdo de calendarios
- Incertezas em relacdo a
16 organizacédo do trabalho
Anélise SWOT

A analise SWOT decorre dos termos em inglés: strengths, weaknesses, opportunities e
threats — forcas, fraguezas, oportunidades e ameacas. Trata-se de uma ferramenta
amplamente aplicada na administracdo estratégica para monitorar elementos presentes
nos ambientes interno (organizacao) e externo (forcas externas a organizacdo). Ao utilizar
essa ferramenta de gestdo é possivel identificar as principais forcas que podem ser
utilizadas para aproveitamento das oportunidades e mitigagcdo dos riscos advindos das
ameacas externas. Da mesma forma, ao identificar as principais fraquezas, sera possivel
delinear possibilidades de acdo que permitam corrigir essas deficiéncias, além de conhecer

melhor 0s pontos 0s quais nos tornam mais vulneraveis.
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Para realizar a analise SWOT, considerou-se a FCSA como unidade de analise, sendo o

seu ambiente interno caracterizado unicamente pelos docentes, cursos, estruturas

administrativas, prediais e demais elementos constituintes da Faculdade. Dessa

perspectiva, oportunidades que sejam disponibilizadas por alguma pro-reitoria (por

exemplo) sao consideradas oportunidades advindas do meio externo, assim como qualquer

outra oportunidade listada.

As tabelas na sequéncia apresentam o contetido da analise SWOT.

Tabela 6: Oportunidades

Impacto
Probabilidade (efeito)
de ocorréncia Positivo Potencialidade Grau de
Oportunidades 1-Rara - 5- 1: 1: Muito baixa relevancia
Muito Incidental - 5: Muito alta
provavelmente - 5:
Extremo
Disponibilidade de editais para abertura de 5 4 5 100
cursos de Lato Sensu
Possibilidade de parcerias horizontais com
. P 5 4 4 80
outras unidades académicas
Existéncia de recursos tecnoldgicos digitais
de informagé&o e comunicagéo para
melhoria dos processos de ensino- 5 4 3 60
aprendizagem, de pesquisa, de extenséo e
de gestao.
Disponibilidade de recursos do setor
publico para financiar projetos especificos 4 5 3 60
(fora das agéncias oficiais de fomento)
Necessidade regimentais de estruturacao 5 4 3 60
dos processos organizacionais
Adequacéo aos objetivos do PDI de
implementacdo da gestao por 5 4 3 60
competéncias
Estrutragcdo do Parque Tecnoldgico ira
trazer empresas/startups que demandam
. . ~ 5 3 4 60
conhecimentos nas areas de atuagéo da
FCSA
Abertura da sociedade para interagir com o
conhecimento produzido pela Universidade 5 5 2 50
(pré-disposigéo social)
Disponibilidade de recursos da iniciativa
; . . : 3 5 3 45
privada para financiar projetos
Disponibilidade de recursos internacionais 3 5 2 30

36



Tabela 7: Ameacas

Probabilidad
Impacto
ede ;
A (efeito) -
ocorréncia Negativo Vulnerabilidade Grau de
Ameacas 1-Raramente | 1: Muito baixa - 5: .
. : . relevancia
- 5-Muito id | Muito alta
rovavelmen Incldental -
p 5: Extremo
te
Reducéo ou estagnacao orcamentaria 5 5 5 125
Aumento da vulnerabilidade
socioecondmica estudantil 5 5 5 125
Aumento da evaséo estudantil 5 5 5 125
Auséncia de fomento a extenséo
universitaria 5 5 5 125
Reducéo de procura de estudantes pela
universidade 5 5 5 125
Reducédo do numero de servidores e
colaboradores terceirizados 5 5 5 125
Reestruturacdo na carreira de docentes e
TAES 5 5 5 125
Incertezas quanto a transformacao do
modo de trabalho pés-pandemia 5 4 5 100
Reducéo na captacdo de recursos
publicos das agéncias oficiais de fomento
para a pesquisa 5 4 4 80
Tabela 8: Forcas
Diferenciagéo Facilidade Impacto
sobre os .o~ (efeito)
de imitacdo i
concorrentes . . Positivo Grau de
Forcas ) . 1: Muito . " .
1: Muito . . ) 1: relevancia
. facil - 5: .
pequena - 5: Muito dificil Incidental -
Muito grande 5: Extremo
Capacidade técnica e experiéncia de docentes
em suas respectivas areas (capacitacao) 4 5 5 100
Dominio de areas essenciais de conhecimento
com insercdo em estruturas curriculares de
outras unidades académicas 4 5 5 100
Programas de po6s graduacéo Stricto Sensu
consolidados 4 5 5 100
Resultados das avaliagdes externas dos cursos
de graduacéo 4 4 5 80
Qualificacéo dos servidores técnicos e docentes
(formacéo) 4 5 4 80
Competéncias para oferta de cursos
semipresenciais e a distancia 4 4 4 64
Credibilidade e tradicdo do DAE/UFLA 4 4 4 64
Competéncia em areas do conhecimento
relacionadas ao meio rural e ao
desenvolvimento sustentavel 5 4 3 60
Disponibilidade de infraestrutura adequada 4 4 3 48
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Experiéncia e quantidade de professores e

grupos envolvidos em projetos de extensdo 3 4 4 48
Competéncia em areas do conhecimento
relacionadas com politicas publicas e gestao 4 3 3 36
Taxa de sucesso de cursos de graduacao
presenciais 4 5 5 100
Existéncia de cursos de graduacao de
referéncia regional 5 5 5 125
Resultados dos egressos da graduacao em
cursos de pds-graduacéo Stricto Sensu de
referéncia e na inserg¢ao profissional 3 4 5 60
Tabela 9: Fraquezas

Diferenciagéo = eiliee Imp_acto

dos ._ (efeito)

de melhoria :

concorrentes . ., . . . Negativo Graude
Fraquezas ) - 1: Muito facil . ~

1: Muito . - : relevancia

. - 5: Muito .

pequena - 5: dificil Incidental -

Muito grande? 5: Extremo
Ndmero reduzido de servidores técnico
administrativos 4 5 5 100
Cultura de gestao para a nova estrutura
organizacional 4 5 5 100
Integracdo das atividades de ensino, pesquisa e
extens@o com a sociedade 4 4 5 80
Integracdo de banco de dados gerenciais 4 4 5 80
Concentracdo de atribuicdes administrativas em
grupos reduzidos de docentes e TAEs 4 4 80
Sistema de gestao por competéncia 4 64
Incentivo para atracdo e comprometimento de
docentes em programas de pés-graduacao 4 3 5 60
Comunicacao institucional com a sociedade 4 3 5 60
Gestéo de processos 4 3 5 60
Sistema de acompanhamento de egressos 4 3 5 60
Comunicacao interdepartamental (nova estrutura) 4 3 4 48
Comunicacao entre faculdades e Pro6-
Reitorias/Reitoria e demais setores da UFLA 4 3 4 48
Dificuldade na celebracédo de instrumentos legais
com a iniciativa privada 4 3 3 36
Transporte para realizac@o de projetos de pesquisa
e extenséo 4 4 2 32

Uma vez realizada a andlise SWOT, a comissdo cruzou as forcas e fraquezas com

oportunidades e ameacas. Assim, em cada interse¢do, ha uma atribuicdo de pontuacéo

2 Na diferenciacéo dos concorrentes, decidiu-se atribuir um valor Gnico pois a comissao julgou muito complexo

julgar o quanto outras organiza¢gfes sdo mais ou menos vulneraveis as ameacas listadas. Por risco de um

viés na atribuicdo de pesos, decidiu-se diferenciar com base apenas nos outros dois quesitos.



realizada por meio de brainstorming de 1 a 5. Alguns exemplos: as for¢gas que contribuem
de modo fundamental para aproveitamento de uma oportunidade do ambiente séo
pontuadas com a nota maxima; as forcas que ndo contribuem em nada para proteger de

uma ameaca externa sdo pontuadas com a nota minima que é 1.

Por meio da Figura 4 seguinte é possivel verificar os resultados da matriz. O primeiro
guadrante indica a potencialidade de acdo ofensiva. O segundo quadrante indica a
capacidade defensiva. O terceiro aponta as debilidades. O quarto demonstra o nivel de
vulnerabilidade da FCSA, apontando para o quanto o conjunto de fraguezas amplificam o

efeito das ameacas.
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Matriz SWOT
Densidade dos quadrantes
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: Matriz de Densidade
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Os resultados da analise SWOT e da analise da densidade estdo apresentados na

sequéncia (Tabela 10). Em suma, a condicdo € de equilibrio, o que indica um

posicionamento seletivo em relacdo aos objetivos estratégicos a serem definidos.

Tabela 10: Indicadores de Densidade

Densidade dos Quadrantes

Intervalo do posicionamento

posicionamento

SWOT Oportunidades Ameacas
Forcas 63,00% 41,9%
Fraquezas 49,29% 43,02%
Posicionamento Estratégico ) _ Capacidade
Capacidade Ofensiva _
Global Defensiva
12,55% 13,71% -1,16%
Condicao dominante do Indicacdo de

estratégia 3

101% a 200%

Muito favoravel

Altamente agressiva

Predominante

31% a 100% Favoravel agressiva
Essencialmente

-30% a 30% Equilibrio seletiva
Predominante

-100% a -31% Desfavoravel defensiva

-200% a -101%

Muito desfavoravel

Sobrevivéncia

POSICIONAMENTO ESTRATEGICO GLOBAL

3 Isso indica que a definicdo de estratégias precisa ser avaliada com muito cuidado, uma vez que existem muitas
ameacas e fraquezas que devem ser consideradas.
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-200% a - -31% a - -30%a 31%a 101% a
101% 100% 30% 100% 200%

Muito Muito

desfavoravel Desfavoravel Equilibrio Favoravel favoravel

Conforme apresentado na escala de distribuicio percentual acima, o Indice do
Posicionamento Estratégico Global de 12,55% indica...que as condi¢cGes séo equilibradas
para a elaboracédo de estratégias e sugere, com base nas forcas, fraquezas, ameacas e
oportunidades avaliadas, que a FCSA deve escolher muito bem quais objetivos deve

estabelecer para o periodo.

Desse modo, sdo apresentados na sequéncia quais objetivos estratégicos compdem o PDU
da FCSA para o periodo 2021-2025. Ressalta-se que 0s objetivos foram definidos apés a
realizacdo de consulta publica junto a comunidade e reunidos em categorias aglutinadoras

de metas em torno de assuntos semelhantes.

Sintese dos objetivos estratégicos

Seguindo a mesma forma de organizacdo do PDI UFLA (UFLA, 2020), os objetivos
estratégicos, metas e indicadores de resultados e ac¢des foram organizados conforme as
dimensdes de “Processos Internos” e “Resultados e Sociedade”. Embora haja objetivos
relacionados aos temas, ndo se observam objetivos alinhados exclusivamente a dimensao
“Governanca, Aprendizagem e Recursos”, por julgar-se que, como Unidade Académica, a
FCSA é subsidiaria das estratégias gerais de governanca definidas no PDI e conduzidas
no ambito da UFLA como um todo. De tal modo, considerou-se que os dois eixos abordados
sdo suficientes para abordar perspectivas diversas, moldando ac¢des que poderdao ser
conduzidas no ambito da Unidade dentro de seu espaco de discricionariedade,
especialmente no que se refere aquelas estratégias que visam colocar em pratica parte dos

objetivos mais amplamente definidos no PDI.
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Criar Valor Publico

Aumentar a percepcao de valor da sociedade acerca da FCSA

MISSAO

Contribuir para a formagao de profissionais criativos,
competentes, critico-reflexivos, comprometidos com a ética e
o processo democratico, por meio da produgao e socializagao

de saberes em ciéncias sociais aplicadas e pela pratica
indissociavel do ensino, da pesquisa e da extensao, gerando
valor para a sociedade..

Entregas
diretas ao
publico
externo
relacionadas
ao ensino,
pesquisa e
extensao

Necessidades de
aprimoramentos
que permitam a
consecucao das
entregas

O que da
sustentacao ao
PDU. Lembrando
que o PDU é, antes
de tudo, um
alinhamento
estratégico entre
UFLA e Unidade
Académica

Manter a qualidade dos
cursos de Graduacéo e
Pés-Graduacéo da
FCSA

VISAO

Ser reconhecida como unidade académica responsiva,
integrada aos anseios da sociedade e comprometida
com o desenvolvimento em suas diversas dimensoes,
seja por meio do ensino, da pesquisa ou da extensao.

Fortalecer as relactes
interinstitucionais e
internacionais da FCSA

Aprimorar os mecanismos de
comunicacéo entre a FCSA e a
sociedade

Diversificar fontes com

recursos

extraorgamentarios

Valores FCSA: Democracia, Integridade, Respeito,
Compromisso com a educacgéo publica e de
qualidade, Inclusdo

Estreitar a relagdo com os
egressos da Graduacéo e
da Pés-Graduacéo da
FCSA

Ampliar a oferta de cursos
de P6s-Graduacéo na
FCSA

Equilibrar a distribuicéo da
carga de funcbes e
atividades dos servidores
da FCSA

Valores UFLA: Autonomia; Universalidade;
Exceléncia; Etica; Sustentabilidade;
Transparéncia; Saude e qualidade de vida;
Trabalho em equipe; e Compromisso social.

Plano de Desenvolvimento Institucional da UFLA — 2021-2025 - https:/ufia.br/pdi

Figura 5: Diretrizes Estratégicas ou Mapa Estratégico

A Figura 5 apresenta um roteiro no qual se apresentam 0s objetivos estratégicos do

PDU/FCSA —2021-2025 e contribui para a compreensao da orientacdo estratégica. A figura
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foi elaborada de maneira inspirada no Modelo Balanced Scorecard de Kaplan e Norton
(1996). Pretende-se, por meio dela, representar graficamente a organizacdo dos objetivos
estratégicos, que a principio colaboram para a realizacdo da misséo e da visédo e em ultima
instncia para a criacdo de valor publico, que diz respeito ao aumento da percepcao de
valor que a sociedade atribui @ FCSA. Percebe-se que os objetivos abordam de forma
apenas transversal e ndo exaustiva as perspectivas preconizadas por Norton e Kaplan
(1996): financeira, resultados voltados para cidadéo usuario (adaptando a terminologia para
o setor publico), processos internos de negdécios e aprendizagem e recursos. I1sso se deve
as condicdes seletivas do processo de elaboragdo estratégica, mas também ao fato de que
ha iniciativas gerenciais que escapam ao controle da unidade académica apenas e que
devem ser construidas na relacdo com a reitoria, com as proé-reitorias e as demais unidades

académicas.

Detalhamento dos objetivos, metas e controle estratégico

Nesta parte estdo apresentados o detalhamento dos objetivos estratégicos. Esse
detalhamento perpassa por objetivos relacionados aos processos internos que dizem
respeito aos aprimoramentos que contribuem na consecuc¢ao dos resultados. Na sequéncia
sdo apresentados o0s objetivos relacionados as entregas (resultados) que sdo marcados

pelas atividades do ensino, da pesquisa e da extensao.

Objetivos relacionados aos processos internos de gestéo

Os objetivos estratégicos de gestdo ou processos estao subdivididos em trés frentes, a
saber: recursos extraorcamentarios, recursos humanos e infraestrutura. Ao diversificar as
fontes de recursos por meio da oferta de cursos de pdés-graduacdo Lato Sensu e da
prestacdo de servicos via projetos, pretende-se incrementar os investimentos em ensino,
pesquisa e extensdo e também nas outras duas frentes consideradas no planejamento de

gestao.

Como foi bastante abordado na analise SWOT, no periodo de 2021 a 2025 deve haver
reducdo nos recursos orcamentarios disponiveis a Educacéo. As Universidades Publicas
vém sofrendo bastante com os cortes orcamentarios e com 0s impactos de algumas

reformas propostas a nivel governamental, tal como a Reforma Administrativa que deve
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impactar na contratagcdo e manutencdo de servidores efetivos, bem como na sua

remuneracdo. Para evitar perdas, foram criados objetivos estratégicos relacionados a

permanéncia e ampliacdo do quadro de servidores e a implementacéo do plano de trabalho

do servidor, previsto em Regimento, a fim de garantir um equilibrio na distribuicdo de

funcdes e atividades dentre o quadro de pessoal.

Por fim, cabe ressaltar um objetivo ndo incluido nesse topico, mas de extrema importancia

para a Unidade, o qual diz respeito ao atendimento de demandas represadas de

infraestruturas. Devido ao fato de nao haver vinculagéo entre esse objetivo e os objetivos

norteadores exXpressos

PDI e também a necessidade de preservar o alinhamento

estratégico PDU-PDI, o atendimento a essas demandas foi incluido como projeto

estratégico da unidade e ndo como objetivos aqui elencados. A Tabela 11 apresenta sintese

desses objetivos, metas e estratégias.

Tabela 11: Objetivos de gestao.

servidores da
FCSA (Processos)

servidores na
FCSA

Recursos R L
destinados a Direcéo e Chefias: estimular os
N docentes da FCSA a ofertarem
Captar o % de recursos HEER Direcdo, cursos de P6s-Graduagéo Lato
ival pnt 30% captados ETENR EE ChEes e Sensu. Docentes: ofertarem
ORIV S0 P recursos docentes T oy ) -
do valor da matriz orcamentarios cursos de P6s-Graduacéo Lato
p;)r(t)ircir:)]eenl;%g%a da unidade SN
FCSA na oferta de Qltjgtr;'%aede Diregao e Chefias: estimular os
cursos de pos- edi L
graduacéo [I)_ato cal\ggggod;?or recursos DlEcee 23 rcseonstedse dPaé';f:GSr':l\daugI;%rct)aliz?;
Sensu até 2025 rojeto PR Chreies e Sensu. Docentes: ofertarem
’ Projet quantidade de docentes T (s ) =
. - submetido - cursos de P6s-Graduagéo Lato
Diversificar fontes projetos Sensu
1 de financiamento submetidos )
com recursos RESIETS Direcéo e Chefias: estimular os
proprios CESHTELRS G N docentes da FCSA a realizarem
Captar o % de recursos HESR Direcdo, projetos que tenham um retorno
(el montante de Chefias e - - ) .
equivalente a 30% captados recUrsos docentes financeiro. Docentes: realizarem
do valor dg matriz orcamentarios projetos que tenha}m um retorno
p;)r%rc$eeléc;g%a b g financeiro.
FCSANna ‘ Qltjgtr;'%aede Diregao e Chefias: estimglar 0s
prestacao de Média de [eCUISOS Direcéio docentes da FCSA a realizarem
i : o céo, :
servicos via captagéo por captados / Chefias e projetos que tenham.um retorno
projetos até 2025. projeto : financeiro. Docentes: realizarem
) quantidade de docentes 3
submetido roietos projetos que tenham um retorno
supbn{etidos financeiro.
Elaborar um programa que
Equilibrar a contemple as necesgdades e
L Elaborar programa demandas sor servidores da
distribuicao da de incentivo a FCSA a fim de garantir sua
carga de funcGes e ermanéncia de Programa Sim ou N&o Diregdo, CGE e ermanéncia nagFacuIdade'
atividades dos P elaborado Sl P ’

manter um canal de
comunicagéo aberto entre a
gestao e os servidores da
FCSA.
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Elaborar um programa que
Elaborar programa demontre quantitativa e
para ampliagdo do Programa Sim ou N&o Direcéo, CGE e qualitativamente as
quadro de pessoal elaborado Sl necessidades de contratacao
da FCSA da FCSA, negociat novas vagas
junto a Reitoria.
Desenvolver . L .
metodologia para Criar comisséo responsavel por
implementacéo do desenvolver uma metologogia
Izri)no de trszalho para a implementagédo do plano
P do servidor Metodologia Sim ou N3o Comisséo de trabalho do servidor e
conforme rev'isto desenvolvida Propria e CGE estudar as possibilidades de
no Art 33p ar 1 mensuracao e equalizagdo da
inc.iso I’Ipdo. ' distribuicdo de atividades dentre
Regimento Geral os servidores da FCSA.

Objetivos de Pesquisa e Extensdo

No que tange a extensao, pesquisa e inovacgao, a FCSA buscara aprimorar 0S mecanismos
de comunicacédo com a sociedade, ampliando a divulgacao de suas pesquisas e projetos e
propondo um canal de comunicacdo para ouvir demandas de pesquisa e/ou extensao.
Outro foco de suas atuacdes esta em fortalecer as relagdes interinstitucionais e
internacionais da FCSA. Para alcancar este objetivo, a atuacdo das Coordenadorias sera a
de monitorar acordos, convénios e contratos com 0 setor publico ou organizacfes da
realizando

sociedade civil,

treinamentos para docentes e servidores técnicos

administrativos, tendo como foco ampliar as parcerias em 60% até 2025.

Tabela 12: Objetivos de Pesquisa e extensao

Quantidade de Providenciar junto & DGTI a
projetos de criacdo do site da Faculdade;
Divulgar 100% pesquisa Colegiado de reunir constantemente
dos projetos de | % de projetos divulgados / Pesqgisa e de informagdes sobre os projetos
pesquisa da de pesquisa guantidade de - de pesquisa cadastrados na
3 : ) Desenvolvimento i - .
FCSA no site da divulgados projetos de Tecnoléaico PRP; definir responséavel pela
Aprimorar 0s Faculdade pesquisa 9 divulgacao das informagdes no
mecanismos de registrados na site; atualizar o site
comunicagdo PRP constantemente.
entrea FCSAea Quantidade de
sociedade projetos de Elaborar método para coleta e
(Resultados) Divulgar 100% extenséo divulgagao de dados sobre
dos projetos de | % de projetos divulgados / Colegiado de programas e projetos de
extenséo da de extensao guantidade de Extenséo e extensdo realizados na
FCSA no site da divulgados projetos de Cultura/ CGE | Unidade. As informacdes seréo
Faculdade extensdo divulgadas periodicamente em
registrados na site a ser gerido pela CGE.
PROEC
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Elaborar proposta
de identificacéo
de necessidades
e demandas por
pesquisa e/ou
extensao por
parte da
sociedade

Canal
Implementado

Sim ou Néo

Colegiado de
Pesquisa e de
Desenvolvimento
Tecnoldgico e
Colegiado de
Extenséo e
Cultura

Estudar as possibilidades e
identificar o melhor canal para
identificar as necessidades e
demandas por pesquisa e/ou
extensdo por parte da
sociedade.

Fortalecer as
relacles
interinstitucionais
e internacionais
da FCSA
(Resultados)

Estabelecer
mecanismo para
monitoramento
de acordos e
convénios entre a
FCSA e o setor
publico ou
organizacoes da
sociedade civil

Mecanismo
estabelecido

Sim ou Néo

Colegiado de
Extenséo e
Cultura
/CGE

Estudar as possibilidades e
identificar o melhor mecanismo
para monitoramento de acordos
e convénios entre a FCSA e o

setor publico ou organizagdes
da sociedade civil.

Estabelecer
mecanismo para
monitoramento
de contratos
entrea FCSAeo
setor privado

Mecanismo
estabelecido

Sim ou Néo

Colegiado de
Extenséo e
Cultura

Estudar as possibilidades e
identificar o melhor mecanismo
para monitoramento de
contratos entre a FCSA e o
setor privado.

Realizar
anualmente
treinamento de

Treinamento
realizado

Sim ou Nao

Colegiado de
Pesquisa e de
Desenvolvimento

Planejar e oferecer anualmente
treinamentos que impulsionem
o fortalecimento das rela¢des

docentes para Tecnolégico interinstitucionais.

elaboracéo de
Planos de :

Trabalho, em leijggtéii%z (;e Colegiado de Identificar empecilhos que
conjunto coma | Tempo médio - Pes gisa e de comprometem a celeridade na
CCon, Nintec e | de tramitacédo primelr SR tramitacdo de contratos;

: submisséao na Desenvolvimento -
colegiados de de contratos . . estudar formas de mitigar esses
P . Ccon até a Tecnolégico )
esquisa e assinatura final empecilhos.
Inovacao

Tecnoldgica.

Colegiado de Fomentar a celebracdo acordos

Ampliar o nimero
de parcerias em
60% até 2025

Quantidade
de contratos
firmados

Quantidade de
contratos em 2025
- quantidade de
contratos em 2021

Pesquisa e de
Desenvolvimento
Tecnoldgico e
Colegiado de
Extenséo e
Cultura

de cooperacao e convénios;
divulgar projetos e linhas de
pesquisa; fomantar a
participacdo em eventos
técnico-cientificos; criar um
cadastro de networking.

Objetivos de Ensino

Nessa parte abordam-se objetivos relacionados com o ensino de graduacdo e de pos
graduacdo. Com relacéo aos cursos de graduacao, definiu-se como um objetivo estratégico
manter a qualidade dos cursos de graduacdo. Embora o conceito de qualidade de curso
seja amplo e de dificil mensuracdo, um dos critérios adotados para mensurar a qualidade
sera a nota do conceito preliminar de curso (CPC) do ENADE. A nota CPC variade 1 a 5,
e guanto mais proxima de 5 melhor € o desempenho do curso avaliado. Outro critério a ser
utilizado para avaliar a qualidade dos cursos de graduacao envolve o monitoramento das
causas de evasdo e interrupcdo dos cursos de graduacdo. Este monitoramento é
importante, pois a evaséo e a interrupgédo impactam na taxa de sucesso dos cursos de
graduacdo. Entende-se, também, a partir de contribuicdes recebidas ao longo do processo

de consulta publica, que um programa interno de apoio a monitoria pode impactar na
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formacao dos alunos, e com isso, também contribuir para uma melhoria na qualidade dos

cursos de graduacéo e indiretamente sobre as taxas de sucesso dos cursos de graduacao.

Outro objetivo estratégico relacionado a graduacdo é o acompanhamento dos egressos.
Este acompanhamento € importante, pois informa como estid a empregabilidade dos
egressos e a adequacéao destes alunos ao mercado de trabalho. Além disso, permite aos
colegiados dos cursos de graduacao conhecer as demandas do mercado de trabalho e,

assim, atualizar o curso com base nas informac6fes recebidas do publico de egressos.

Outro aspecto importante é a melhoria da qualidade dos cursos de pés-graduacao Stricto
Sensu (trés, no inicio de 2021) ja existentes, e nesse sentido estabeleceu-se uma meta de
aumento do conceito médio dos cursos. A¢des devem ser realizadas no ambito dos PPG’s
no intuito de buscar uma melhor avaliacdo da CAPES, seguindo as novas diretrizes de

avaliacao.

Frente ao cenario de limitacdo/reducéo nos recursos publicos destinados as universidades,
somado a expertise da FCSA na oferta de cursos de pés-graduacao Lato Sensu, a boa
estrutura de educacdo a distancia da universidade, e a demanda por oportunidades de
formacéo qualificada por parte da sociedade, acredita-se que a criagcdo e implementacéo
de cursos Lato Sensu no novo formato estabelecido pela UFLA seja uma oportunidade
importante para democratizacdo do conhecimento e obtencéo de recursos adicionais para
o crescimento da FCSA, diminuindo a dependéncia de recursos publicos. Nesse sentido,

foram estabelecidas metas relacionadas a criagdo de novos cursos nesse formato

Tabela 13 - Objetivos de Ensino

Criar um canal que possibilite o
monitoramento das causas de evaséo e
interrupcao dos cursos da FCSA. Os

Manter a . .
ualidade colegiados Fie gradu:a(;ao deyem buscar
c?os CUSOS Monitorar levantar informacdes qualitativas e
Monitoramento quantitativas que permitam a
de anualmente as A . ~
x realizado e Colegiados compreenséo ampla do problema, de
Graduacgéo causas da . = . .
5 e P6s. evasaofinterrupca TSG - Taxa de Sim ou Nao de modo que seja possivel desenvolver
Graduacdo | o nos cursos de Sucesso na Graduacgéo polltlca’s }nternas, ~gerando mud_angas
= Graduacgéo pedagogicas e agfes que contribuam
da FCSA graduagédo : .
para apoiar estudantes que estejam em
(Resultado

risco de evasao ou interrupgao de cursos.
O aumento da Taxa de Sucesso na
Graduacéo, além da instituicdo do
programa, deve ser priorizado.

s)
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Criar comissao responsavel pelo estudo
e elaboracdo de um programa interno
para o fortalecimento da monitoria
académica na graduacao. A instituicao do

PEIREITE monitoramento eficaz no &mbito da FCSA
Elaborar um elaborado - P )
. o s x requer nivel de complexidade elevado. A
programa interno Avaliacéo Comisséo e A
; L ideia é conhecer o problema a partir de
para o discente de Prépria . ot
. o . ~ . uma abordagem mais qualitativa. As
fortalecimento da | disciplinas e do Sim ou N&o presidida - ~ O,
L informacdes serdo utilizadas pelos
monitoria curso - TSG - pela profa. ) 5
P - colegiados e nucleos docentes
académica na Taxa de Cléria.
= estruturantes no enfrentamento das
graduacgédo sucesso da ) = P
= causas de evasaol/interrupcao. Um férum
Graduagéo . . A
permanente para que isso seja debatido
no ambito da FCSA seria um primeiro
passo que exigira a criagdo de esfor¢os
coordenados no ambito da unidade.
Monitorar anualmente os componentes
Composto pelo do indicador e trabalhar junto ao
desempenho colegiado e aos estudantes do curso para
Atingir, dos estudantes incrementar suas pontuacgdes, por meio
anualmente, no no ENADE, o da instituicdo de acdes internas de
minimo média 4 IDD, corpo capacitacado docente, atualizagGes
no indicador Média do docente, pedagogicas, reviséo e atualizagdo de
ENADE Conceito infraestrutura, conteudos, incorporacdo de novas
"Conceito Preliminar de recursos Coordenador | tecnologias e outras acées que tenham o
Preliminar de Curso (CPC) didatico- es de Curso | potencial de melhorar os indicadores de
Curso" (CPC), de toda a pedagdgicos, avaliacdo externa. As acoes,
em todos os FCSA entre outros compartilhadas com outras que serdo
cursos de aspectos realizadas no ambito da graduacao
graduacéao da relacionados as devem dar mais visibilidade externa aos
FCSA condices de cursos de graduacao, atrair discentes
oferta dos mais vocacionados e,
Cursos. consequentemente, influir positivamente
na Taxa de Sucesso da Graduacao.
Atingir, DESVIO Monitorar anualmente os componentes
anualmente, PADRAO: do indicador e trabalhar junto ao
desvio padrao Média do diferenca entre colegiado e aos estudantes do curso para
positivo no Indicador de o desempenho incrementar suas pontuacdes. O
"Indicador de Diferenca entre médio do acompanhamento é necessario para
Diferenca entre 0s concluinte de munir de informag@es as coordenagdes,
Coordenador . p
os Desempenhos | Desempenhos um curso e o colegiados e nucleos docentes
es de Curso o
Observado e Observado e desempenho estruturantes para que decisGes possam
Esperado” (IDD), | Esperado (IDD) | médio estimado ser tomadas baseadas nos objetivos de
em todos os de toda a para os elevar a Taxa de Sucesso da Graduagao
cursos de FCSA concluintes e garantir a qualidade dos cursos.
graduacédo da desse mesmo
FCSA. curso.
Elevar o conceito
médio dos cursos Identificar os fatores que reduzem a
de Pés- Média dos Colegiados pontuacdo média dos cursos de Pos-
Graduacéo cursos da de Pos- Graduacéo da CAPES e elaborar um
atuamente CAPES Somatério dos | Graduagao planejamento que possibilite a melhoria
ofertados de 3,66 conceitos dos 3 desses aspectos e, consequentemente, a
para 4 cursos / 3 ampliacdo da pontuacdo média.
Estreitar a
relagdo
com os Criar e implementar um sistema de
egressos Criar e Colegiados monitoramento de egressos de todos 0s
da implementar Sistema criado de cursos oferecidos pela FCSA a fim de
Graduacéo sistema de e Sim ou Nao Graduacgdo e | consolidar uma base de dados util para
e da Pés- monitoramento implementado Po6s- orientacao das decisdes pedagdgicas e
Graduacao de egressos Graduacgéo apoiar nos processos de avaliacdo
da FCSA interna e externa.
(Resultado
s)
Ampliar a
oferta de o
cursos de _ _ _ Conselhos Fpmentar a criacdo de Novos cursos de
e Ampliar a oferta | Quantidade de | Quantidade de Pés-Graduacao Lato Sensu; identificar as
Pos- Departament
x Lato Sensu para cursos cursos : demandas por cursos Lato Sensu nas
Graduacgéo ais / . ~ . .
na ECSA 5 cursos ofertados ofertados Docentes arefals de atuacéo da FCSA,; planejar e
(Resultado oferecer novos cursos Lato Sensu.
s)
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A tabela seguinte reune todas as informacdes apresentadas nas tabelas anteriores,
acrescentando-se as fontes de recursos financeiros necessarios para a realizacdo dos

objetivos estratégicos, a meta anual planejada e 0s setores que serao responsaveis por sua
realizacao.
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Tabela 14 - Detalhamento Geral de Objetivos e Metas

Fontes de Recursos
Financeiros Necessarios

META ANUAL PLANEJADA

OBJETIVO CALCULO DO 2021-2025 VALOR p -
1D ESTRATEGICO META INDICADOR INDICADOR o ( ) BASE Responsavel ESTRATEGIAS
UFL A TED | Projetos | Outras 2021|2022 | 2023 | 2024 | 2025
Recursos Direcao e Chefias: estimular os
destinados a docentes da FCSA a ofertarem
% de recursos | FCSA/ montante o o o o o o, | Direcéo, Chefias e |cursos de Pos-Graduacéo Lato
Captar o equivalente a captados de recursos M| M O 0% 0% | 10% | 20% | 25% | 30% docentes Sensu. Docentes: ofertarem
30% do valor da matriz orgamentarios da cursos de P6s-Graduagéo Lato
por meio da unidade Sensu, ressaltando a
participagao da FCSA . importancia da iniciativa para a
na oferta de cursos de o Quantidade total diversificagéo de fontes de
pés-graduacao lato Média de de recursos L ) recursos para a unidade e a
sensu até 2025. captacao por captados / M | ™ | O 0 o 15000 | 6000 | 6000 | 6000 | Direc@o. Chefias e |relevancia dessa atuagéo no
prOJet_o quantl(_iade de docentes desenvolvimento de
Diversificar fontes submetido projetos competéncias relacionadas ao
1 com l:eC-UrSOS submetidos tema.
fieciiod
destinados a Direcdo e Chefi timul
% de recursos | FCSA / montante Direcgéo, Chefias e | P'ré¢ao e Lheflas. estimular 0s
Ca:)ptar o equivalente a captados de recursos M|~ 4| O 0% | 0% [ 10% | 20% | 25% | 30% Qdocentes docentes da FCSA a
30% do valor da matriz orcamentarios da realizarem projetos que
por meio da unidade tenham um retorno financeiro
participacdo da FCSA . por meio da prestacéo de
na prestacéo de o Quantidade total servico autorizada
Servigos via projetos Média de de recursos L ) institucionalmente. Docentes:
até 2025. captag&o por captados / ™M | ™ ol m 0 o 150006000 | 6000 | 6000 Diregdo, Chefias e |eglizarem projetos que
projeto gquantidade de docentes tenham um retorno financeiro.
submetido projetos
submetidos
Elaborar um programa que
contemple as necessidades e
Elaborar programa de demandas sor servidores da
] RN FCSA a fim de garantir sua
incentivo a Programa . = N . .
permanéncia de elaborado Sim ou N&o M (O ™ O Direcdo, CGE e S| [permanéncia na Faculdade;
; manter um canal de
servidores na FCSA s
comunicagao aberto entre a
Equilibrar a gestao e os servidores da
distribuicao da - SIM FCSA.

2 carga_de fungdes e Elaborar um programa que
atividades dos . e
servidores da Elaborar [?_rogfarga o permita % anca;;ao ef|C|te_Atntt¢ de

para ampliagdo do rograma . . N vagas e demontre quantitativa
FCSA (Processos) quadro de pessoal da elaborado Sim ou Nao M | O M | Diregdo, CGE e Sl e qualitativamente as
FCSA necessidades de contratacao
- SIM junto a Reitoria.
Desenvolver Criar comisséo responsavel
metodologia para Metodologia . = Comisséo Prépria |por desenvolver uma
implementagédo do desenvolvida Sim ou Nao M | O M | e CGE metologogia para a
plano de trabalho do - SIM implementacgéo do plano de
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Fontes de Recursos
Financeiros Necessarios

META ANUAL PLANEJADA

OBJETIVO CALCULO DO 2021-2025 VALOR . -
ID ESTRATEGICO META INDICADOR INDICADOR on ( ) BASE Responsavel ESTRATEGIAS
UFL A TED | Projetos | Outras 2021|2022 | 2023 | 2024 | 2025
servidor, conforme trabalho do servidor e estudar
previsto no Art. 33, as possibilidades de
par. 1, inciso Il do mensuracao e equalizacdo da
Regimento Geral distribuicao de atividades
dentre os servidores da FCSA.
Quantidade de Providenciar junto a DGTI a
projetos de criagao do site da Faculdade;
Divulgar 100% dos | d . d d_pelsqucljsa / Colegiado de refumr corjstant%mente .
projetos de pesquisa % de projetos de ivulgados Pesquisa e de informagdes sobre os projetos
> pesquisa quantidade de M | O O O 0% | 0% [100% |100% |100% |100% . de pesquisa cadastrados na
da FCSA no site da divulgados rojetos de Desenvolvimento PRP; definir responséavel pela
Faculdade ? p|oejsquisa Tecnoldgico divuléagéo das i?lformagﬁzs no
registrados na site; atualizar o site
PRP constantemente.
Quantidade de Providenciar junto a DGTl a
Aprimorar 0s projetos de criagao do site da Faculdade;
umicaca0 ae Divulgar 100% dos % de projetos de di?/ﬁtler;fj?g / irr?fl:)?%gogztsagct)%%egf rojetos
3 | comunicagao entre projetos de extensao projet g Colegiado de GO€ proj
aFCSAea da FCSA no site da extensao quantidade de ™M (O O O 0% | 0% [100%100%|100%100% | .= 7"~ itura | 4€ €xtensdo cadastrados na
sociedade Faculdade divulgados projetos~de PRIOdE_C; |defirlir rdesponsével
(Resultados) extenséo pela divulgagdo das
registrados na informages no site; atualizar o
PROEC site constantemente.
Im%eenr:ﬁf?ézr ggndag de Colegiado de Estudar as possibilidades e
necessidgdes e Pesquisa e de |identificar o melhor canal para
demandas por Canal Sim ou Nio M | 0O ol 0 ) SIM Desenvolvimento |identificar as necessidades e
esquisa e/%u Implementado Tecnoldgico e |demandas por pesquisa e/ou
exte%sé% or parte da Colegiado de extens&o por parte da
porp Extensdo e Cultura | sociedade.
sociedade
meizcsetﬁik;?mlwice;ra Estudar as possibilidades e
monitoramenFt)o de identificar o melhor mecanismo
- . . para monitoramento de
acordos e convénios Mecanismo Sim ou N3o |Z| m |Z| m ) SIM Colegiado de acordos e convénios entre a
Fortal entre a FCSA e o setor| estabelecido Extenséo e Cultura FCSA e 0 setor piblico ou
ortalecer as hli
- publico ou Ll )
o re|ag095 . organizacoes da organizagdes da sociedade
4 |interinstitucionais e sociedade civil civil.
internacionais da Estabel
FCSA (Resultados) mecsaﬁis(renice;ra Estudar as possibilidades e
; p . . identificar o melhor mecanismo
monitoramento de Mecanismo Sim ou N3o |Z| m |Z| m ) SIM Colegiado de ara monitoramento de
contratos entre a estabelecido Extenséo e Cultura (F:)ontratos entre a FCSA e 0
FCSA'e 0 setor setor privado.
privado
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Fontes de Recursos
Financeiros Necessarios

META ANUAL PLANEJADA

OBJETIVO CALCULO DO 2021-2025 VALOR . -
ID ESTRATEGICO META INDICADOR INDICADOR on ( ) BASE Responsavel ESTRATEGIAS
UFL A TED | Projetos | Outras 2021|2022 | 2023 | 2024 | 2025
Colegiado de Planejar e oferecer
Treinamento . = Pesquisa e de anualmente treinamentos que
realizado Sim ou N&o |Z| | |Z| | SIM | SIM | SIM | SIM Desenvolvimento |impulsionem o fortalecimento
Tecnoldgico das relagdes interinstitucionais.
Realizar anualmente Tempo médio de
treinamento de tramitagdo de
docentes para contratos
elaboracéo de Planos (Apurado: 46 idade d
de Trabalho, em dias. %?:Qtéeasdz ae Colediado de | 1dentificar empecilhos que
conjunto com a CCon, | Tendo em vista a rimeira Pes gisa ede |comprometema celeridade na
Nintec e colegiados de criacdo da bp g M | O ™ O - SIM| SIM | SIM | SIM | SIM | a vimento |r@mitacéo de contratos;
Pesquisa e Inovagéao Diretoria em Submissao na ESENVONVIMENIO | o studar formas de mitigar
Tecnoldgica. 2020, ainda nao Ccon até a Tecnologico | oo empecilhos.
ha p'arémetros assinatura final
para os tempos
Planejados e
Aceitaveis)
. Fomentar a celebracao
Quantidade de Igeoslegligg%(jji acordos de coopera?;éo e
Ampliar o nimero de | Quantidade de contratos em 2025 Deser?volvimento convénios; divulgar projetos e
parcerias em 60% até contratos idade d |Z[ | |Z[ | 0% 10% | 30% | 40% | 50% | 60% 16ai linhas de pesquisa; fomantar a
2025 firmados - quantida ez 21 Teﬁno.oglcg € participacdo em eventos
contratos em 20 Colegiado de técnico-cientificos; criar um
Extensdo e Cultura .
cadastro de networking.
Criar um canal que possibilite
0 monitoramento das causas
de evaséo e interrupcao dos
cursos da FCSA. Os
colegiados de graduacgéo
devem buscar levantar
informacgdes qualitativas e
. . guantitativas que permitam a
Manter a qualidade [ Monitorar anualmente Monitoramento compreensdo ampla do
dos cursos de as causas da realizado e TSG - Colegiados de roblema, de modo que seja
5 | Graduagdo e Pés- | evasaolinterrupgao de s Sim ou N&o M | O ™ | - SIM| SIM | SIM | SIM | SIM G gd > probie Ld | d i °)
Graduacdo da nos cursos de Taxa ed ucesso raduacdo possive esen\éo ver é)o iticas
FCSA (Resultados) graduacéo na Graduagao mterna;,_geran 0 mudancas
pedagdgicas e agles que
contribuam para apoiar
estudantes que estejam em
risco de evaséo ou interrupcao
de cursos. O aumento da Taxa
de Sucesso na Graduagéo,
além da instituicdo do
programa, deve ser priorizado.
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

META

Elaborar um programa
interno para o
fortalecimento da
monitoria académica
na graduacgéo

Atingir, anualmente, no
minimo média 4 no
indicador ENADE
"Conceito Preliminar
de Curso" (CPC), em
todos os cursos de
graduagédo da FCSA

INDICADOR

Programa
elaborado -
Avaliacao
discente de
disciplinas e do
curso - TSG -
Taxa de sucesso
da Graduacéo

Média do
Conceito
Preliminar de
Curso (CPC) de
toda a FCSA

CALCULO DO
INDICADOR

Sim ou Nao

Composto pelo
desempenho dos
estudantes no
ENADE, o IDD,
corpo docente,
infraestrutura,
recursos didatico-
pedagégicos, entre
outros aspectos
relacionados as
condicdes de
oferta dos cursos.

Fontes de Recursos

Financeiros Necessarios

(2021-2025)

LOA- .
UFLA TED | Projetos
MO o
M (O] O

Outras

VALOR
BASE

META ANUAL PLANEJADA

2021

2022

SIM

2023

2024

2025

Responsavel

Comisséo Prépria
presidida pela
profa. Cléria.

Coordenadores de
Curso

ESTRATEGIAS

Criar comisséao responsavel
pelo estudo e elaboracéo de
um programa interno para o
fortalecimento da monitoria
académica na graduagéo. A
instituicdo do monitoramento
eficaz no &mbito da FCSA
requer nivel de complexidade
elevado. A ideia é conhecer o
problema a partir de uma
abordagem mais qualitativa.
As informacdes serédo
utilizadas pelos colegiados e
nicleos docentes estruturantes
no enfrentamento das causas
de evasdol/interrupgdo. Um
férum permanente para que
isso seja debatido no ambito
da FCSA seria um primeiro
passo que exigira a criagdo de
esfor¢os coordenados no
ambito da unidade.

Monitorar anualmente os
componentes do indicador e
trabalhar junto ao colegiado e
aos estudantes do curso para
incrementar suas pontuagdes,
por meio da instituicdo de
acoes internas de capacitagdo
docente, atualizacdes
pedagdgicas, reviséo e
atualizagéo de contelidos,
incorporacao de novas
tecnologias e outras agdes que
tenham o potencial de
melhorar os indicadores de
avaliacéo externa. As acoes,
compartilhadas com outras
gue seréo realizadas no
ambito da graduagédo devem
dar mais visibilidade externa
aos cursos de graduacao,
atrair discentes mais
vocacionados e,
consequentemente, influir
positivamente na Taxa de
Sucesso da Graduacao.
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Fontes de Recursos
Financeiros Necessarios

META ANUAL PLANEJADA

OBJETIVO CALCULO DO VALOR . -
ID| cearRATEGICO META INDICADOR INDICADOR (2021-2025) BASE Responsavel ESTRATEGIAS
2 | TED| Projetos | Outras 2021|2022 | 2023 | 2024 | 2025
Monitorar anualmente os
DESVIO componer_ltes do indicador e
o PADRAO: trabalhar junto ao colegiado e
Atingir, anualmente, diferenca ent.re o aos estudantes do curso para
desvio padréo positivo Média do desempenho incrementar suas pontuacoes.
no "Indicador de Indicador de médio do O acompanhamento é
Diferenca entre os Diferenca entre concluinte de um Coordenadores de necessario para munir de
Desempenhos 0s Desempenhos CUISo € 0 M | O | | - |l ® ) +) (+) Curso informagdes as coordenagoes,
Observado e Observado e desempenho colegiados e nucleos docentes
Esperado” (IDD), em | Esperado (IDD) médio egtimado estruturantes para que
todos os cursos de de toda a FCSA para os decisbes possam ser tomadas
graduacdo da FCSA. concluintes desse baseadas nos objetivos de
Mesmo curso elevar a Taxa de Su_cesso da
' Graduacéo e garantir a
gualidade dos cursos.
Identificar os fatores que
reduzem a pontuacdo média
dos cursos de P6s-Graduagao
da CAPES e elaborar um
planejamento que possibilite a
melhoria desses aspectos e,
consequentemente, a
- . ampliacdo da pontuacéo
e onaases @|0| 0|0 e Sl
periodicamente na capacitacéo
das equipes que irdo alimentar
as plataformas de avaliagéo
Elevar o conceito com dados altamente
médio dos cursos de representativos de tudo o que
P6s-Graduagéo Somatorio dos 0s programas tém
atuamente ofertados conceitos dos 3 efetivamente entregado a
de 3,66 para 4 cursos / 3 3,66 (3,66 4 4 4 4 sociedade.
Criar e implementar um
sistema de monitoramento de
Estreitar a relagao Criar e implementar egressos de todos 0s cursos
Ccom 0S egressos sistema de Sistema criado e Colegiados de | oferecidos pela FCSA a fim de
6 [da Graduacéo e da monitoramento de implementado Sim ou Néo M | O ™M O - SIM Graduacéo e Pds- |consolidar uma base de dados
P6s-Graduagéo da Caressos Graduagéo Gtil para orientacdo das
FCSA (Resultados) 9 decisdes pedagdgicas e apoiar
nos processos de avaliagao
interna e externa.
Ampliar a oferta de Conselhos Fomentar a criacdo de novos
7| cursos de Pés- Ampliar a oferta Lato | Quantidade de Quantidade de M | 0O ol 0 0 0 2 3 4 5 Departamentais / | S4rses de Pds-Graduacao Lato
Graduagéo na Sensu para 5 cursos | cursos ofertados | cursos ofertados pDocentes Sensu; identificar as

FCSA (Resultados)

demandas por cursos Lato
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Sensu nas areas de atuagéo
da FCSA,; planejar e oferecer
novos cursos Lato Sensu.
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9 Andlise, avaliacao e plano de tratamento de riscos

Entre as partes que devem compor o PDU das unidades académicas, consta na Portaria
Reitoria n. 8 de 7/1/2021 que cada unidade deve realizar sua Gestao de Riscos. A analise
de riscos foi realizada por meio de planilhas especificas (ANEXOS). As planilhas foram
elaboradas pela Assessoria de Governanca e Gestdo da UFLA e preenchidas com base
na identificacdo dos eventos de riscos que podem colocar em dlvida a realizacdo plena
dos objetivos estratégicos, de modo que a gestdo possa utilizar estratégias que permitam
a reducdo da exposicdo ao risco ou a mitigacao de seus efeitos. Essa tarefa é fundamental
pois permite a adocao de acdes que ajudem a zelar pelo bem publico, equacionando os
beneficios e reduzindo as perdas no processo de gerenciamento. Ante 0 que esta
brevemente exposto, o objetivo geral da politica de gestao de riscos € propiciar elementos
para que a FCSA institua e promova a identificacdo, avaliacao, estratégia de tratamento e

0 monitoramento dos riscos a que esta sujeita.

Sao objetivos especificos da Politica de Gestédo de Riscos da FCSA:

e Assegurar que 0s responsaveis pela tomada de decisdo, em todos 0s niveis do
orgao ou entidade, tenham acesso tempestivo a informacdes suficientes quanto
aos riscos aos quais esta exposta a organizacao, inclusive para determinar
guestdes relativas a delegacéo, se for o caso.

e Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizacao, reduzindo os
riscos a niveis aceitaveis.

e Agregar valor a organizacao por meio da melhoria dos processos de tomada de
deciséo e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos

decorrentes de sua materializagao.

Para a elaboracdo do PDU/FCSA, foram avaliados os riscos de cada Objetivo Estratégico
proposto. A ideia é que os mesmos procedimentos adotados no nivel mais amplo da UFLA,
no monitoramento dos riscos relativos a realizacao dos objetivos estratégicos do PDI sob a
responsabilidade da Assessoria de Governanca e Gestdo da UFLA possam também ser
reproduzidos no nivel mais especifico da FCSA sob a lideranca da Coordenadoria de
Gestdo Estratégica. O monitoramento da gestdo de riscos dos objetivos estratégicos do
PDI-UFLA 2021-2025 esta disponivel na pagina da internet https://ufla.br/pdi. De forma
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parecida, espera-se que essas informacdes relativas a FCSA estejam disponiveis no site

da Faculdade, o qual esta em processo de criacdo junto a DGTI..

As planilhas do plano de tratamento de riscos serdo anexadas como anexo desse

documento. Por enquanto, ele estaréa acessivel no DRIVE.
ACESSO AO PLANO DE TRATAMENTO DE RISCOS:

https://ufla.br/pdi/pdu

10 Projetos estratégicos a serem desenvolvidos, com seus atributos, principais
entregas e prazos.

Projeto 1: Suprir as demandas infraestruturais da FCSA
Os projetos estratégicos precisam estar alinhados com o0s objetivos regimentais e

estratégicos da FCSA e da UFLA e ndo podem estar contemplados em objetivos ja
apresentados. Eles também precisam ser redigidos em texto claro e conciso, com
cronogramas bem definidos e previsdo de fonte prépria de financiamento que nao

comprometa o andamento das ac¢fes ja previstas.

Como mencionado nos objetivos relacionados aos processos internos de gestdo, ha
demandas de infraestrutura prioritarias da Unidade, as quais envolvem ac¢fes preventivas
e corretivas que possibilitem a manutencao das condi¢cbes adequadas para a execucao e
alcance de bons resultados no que tange as atividades finalisticas. Embora o PDI ndo tenha
incluido atendimento a demandas de infraestrutura como prioritarias, o que dificulta a
inclusdo desse topico como objetivo estratégico no PDU, isso ndo impede a sua inclusao
como projeto estratégico da Unidade. Além disso, esse projeto podera ser viabilizado com
a busca de recursos adicionais, como também com recursos da prépria Unidade nas
previsbes orcamentarias anuais. Consta como objetivos de processos internos do PDI a
busca por “executar efetivamente o orcamento descentralizado as Unidades Académica
100%”. Em anos em que a execug¢ao completa do orgamento for dificultada por algum
motivo, pode-se adotar a estratégia de uso do recurso para atendimento a demandas de
infraestruturas, o que certamente contribuird com o uso pleno dos recursos destinados a
FCSA. Essa decisao surgiu da necessidade de incluir essas atividades como prioritarias ao
longo dos anos de vigéncia do PDU, o que pode induzir a definicdo da aplicagédo de recursos

no or¢camento que € anualmente destinado para a FCSA.
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Tabela 15 - Projeto Estratégico 1

Fontes de Recursos
CALCULO Financeiros Necessarios

INDICADOR DO (2021-2025)
INDICADOR | oA

UFLA

PROJETO
ESTRATEGICO

TED Projetos Outras

Finalizar o

Laboratério Atendimento da
Integrador | - demanda

DAE

Sim ou Nao X X

Equipar os
Laboratorios
Integradores

de
Administragcado
e
Administragédo
Publica - DAE
/| DAP

Reformar os
Anfiteatros Atendimento da
dos Blocos Il demanda
e lll - DAE

Realizar a
manutencao
predial de
gabinetes e
outros
espacos -
DAE

Atendimento da

N Sim ou Nao X X

Suprir as demandas Sim ou Nao X X

infraestruturais da FCSA

Atendimento da

Sim ou Nao X X
demanda

Reformar o
Departamento Atendimento da

de Direito - demanda
DIR

Sim ou Nao X X

Providenciar
acessibilidade Atendimento da
nos blocos | e demanda

Il - DAE

Sim ou Néo X X

Tabela 16 - Projeto Estratégico 1 (continuacao)

META ANUAL

PROJETO ALCANGADA

ID ESTRATEGIAS

ESTRATEGICO Responsavel
21 22| 23|24 25

Cobrar junto a PROINFRA a finalizagéo da
X Direcdo e CGE | reforma; cobrar junto a DGTI a finalizagao do
cabeamento e disponibilizacdo de internet.

Finalizar o Laboratério
Integrador | - DAE

Supri Equipar os
uprir as Laboratérios . .
a demandas Integradores de Adquirir méveis e equipamentos para 0s

infraestruturais da o = X Direcdo e CGE | laboratérios integradores do DAE e do DAP com
Administracao e recursos extraorgamentarios

FCSA (Processos) | aAdministracdo Publica E ’

- DAE /| DAP

Reformar os
Anfiteatros dos Blocos X Direcdo e CGE | Retomar a negociagéo junto a PROPLAG.
Il e lll - DAE

59



Realizar a manutencao Realizar levantamento das manutencdes
predial de gabinetes e X Direcdo e CGE | necessérias; negociar junto a PROPLAG o
outros espacos - DAE atendimento das demandas.
Reformar o
Departamento de X Direcdo e CGE | Retomar a negociagéo junto a PROPLAG.
Direito - DIR
Providenciar
acessibilidade nos X Direcdo e CGE | Negociar junto a PROPLAG.
blocos | e Il - DAE

Projeto 2: Ofertar curso de pés-graduacédo Stricto Sensu em Direito
No ambito do ensino em pdés-graduacéo, tendo em vista as perspectivas para 0s proximos

5 anos, especificidades e demandas da Unidade, optou-se pela manutencdo de um projeto
alinhado com o objetivo de ampliacdo da oferta dos cursos de pos-graduacdo. O objetivo
expresso privilegiou a criagdo de cursos Lato Sensu, que € a orientacdo apontada pelo PDI.
Entretanto, cabe destacar que os docentes vinculados ao Departamento de Direito ja
possuem projeto em estudo para a submissdo em possivel chamada da Capes para
abertura de novos cursos de pés graduacado Stricto Sensu. Se no decorrer dos proximos 5
anos houver chamada e se o projeto se alinhar com orientagbes da PRPG para sobre o
tema, sera de interesse da FCSA apresentar essa proposta. Esse curso é importante para
a consolidacao da éarea, fortalecendo a graduacéo em Direito e 0 Departamento de Direito
por meio da geracao de producéo intelectual e formacédo de recursos humanos, ampliando
a capacidade da Unidade em promover desenvolvimento local de maneira mais ampla e

completa.

Tabela 17 - Projeto Estratégico 2

Fomentar a criagao de curso de Pds-Graduacao Stricto
Sensu em Direito; planejar e oferecer novo curso Stricto
Sensu.

Ofertar curso de pos-
graduacéo Stricto Sensu X
em Direito

Docentes do
Dep. de Direito
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12 Considerac0des finais

Esse documento resulta do esfor¢o da atual gestdo da UFLA que, ao implementar a nova
estrutura organizacional, decidiu institucionalizar o PDU como forma de alinhamento
estratégico entre a orientagcdo estabelecida no Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFLA (2021-2025) e as unidades administrativas e académicas. No ambito da FCSA,
registra-se o esforco da comisséo de elaboracdo do PDU que acumulou muitas horas de
numerosas reunides remotas e bons debates. Da mesma forma, registram-se colaboragdes
valorosas de membros da comunidade da Faculdade de Ciéncias Sociais Aplicadas que
atenderam ao chamado de participacdo via primeiro e segundo momento de consultas
publicas e apresentaram sugestdes e criticas que em muito elevaram a qualidade e
aderéncia desse material ao contexto que reflete a realidade dos departamentos de
Administragdo, Administragdo Publica e Direito. Acredita-se que esse documento seja um

passo importante na construcao da FCSA.

O afastamento social causado pela Pandemia tirou o privilégio da convivéncia pessoal
diaria. Além de outros limites as melhores condicbes de trabalho, o trabalho remoto
prejudicou a vivéncia de experiéncias que dao ampliada compreensao acerca de quais sao
0s impactos que a mudanca na estrutura organizacional produz nas rotinas diarias dos
setores da FCSA. Diante desse contexto, espera-se que a leitura desse documento tenha
contribuido, criando conhecimento comum acerca da orientacéo estratégica que envolve
tanto as atividades de apoio académico e administrativo, quanto as atividades finalisticas
gue envolvem a entrega de ensino, pesquisa e extensdo. Entende-se que esses setores
nao podem ser considerados de forma isolada, assim como tentou-se representar na
apresentacdo da estrutura organizacional matricial. Do mesmo modo, a FCSA e seus
objetivos estratégicos ndo podem estar isolados da orientacdo estratégica da UFLA. E
fundamental destacar o papel e a relevancia de cada docente, técnico e estudante. E
preciso relembrar que cada pessoa ndo esta isolada em seus projetos particulares. A
percepcao da interdependéncia entre a natureza das atividades internas (atividades de
apoio e atividades finalisticas) e da interdependéncia da posicdo que a Faculdade ocupa
na UFLA como um todo, assim como a UFLA ocupa para o desenvolvimento da regido e

do pais.

E importante considerar que o plano ndo é um documento final, separado do contexto no
qual ele se aplica (MATUS, 1996). A eficacia dos objetivos tragados neste documento sera
61



avaliada continuamente, e é desejavel que os objetivos sejam passiveis de atualizacao
periodica, como € o previsto. Como documento dinamico, ele deve ser adaptavel as
modificacdes de conjunturas externas e de condicdes internas e sugere-se que pelo menos

uma revisao seja realizada anualmente.
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